510 Sl
PorlaPazylos
Derechos Humanos

nforme de
Pertenencia

(LI 4

Sociolinguistica




L
(OO A Re,

Comision Presidencial
Y | PorlaPazylos

o B o |Derechos Humanos
ATeEMP

S By %
o °
o k4

Informe Institucional de
Pertenencia Sociolinguistica
Agosto 2,025

Pagina 2del6

13 calle 15-28 zona 13, Ciudad de Guatemala - Teléfono: 2316-5500
®E@®®@ @COPADEH - www.copadeh.gob.gt




L
““o DE LA Re, )

Se 8 v% | Comisién Presidencial
7 o . PorlaPazylos

o B o , Derechos Humanos
ATEM P
Contenido
INTRODUCCION ettt et ettt et et eeeeeaeeeeeseeeeeseeseeaeeaeeee et eeeeeereeees 4
(O SN I AY4 O IR 5
TEMP O RA L DA DD .. 6
BASE LEGAL Y NORM AT I A 6
DESCRIPCION DE LA RECOPILACION DE LOS DATOS: ..o 6
ANALISIS DE LOS DATOS RECABADOS Y DESCRIPCION DE ADECUACION DE
SE RV I S e e e jError!
Marcador no definido., 8,9,10,11
Descripcion de calidades de servidores. ... 12
Datos relevantes de la Unidad de Comunicacion Estratégica........ccoooovveiiann. 13
Datos relevantes de la Unidad de GENEro......ovooocoeeeeee 14,15
O UG N oo et e et e e e e e e et eeeeeae e e e e e e s aaas 16

Piagina 3del6

13 calle 15-28 zona 13, Ciudad de Guatemala - Teléfono: 2316-5500
®E@®®@ @COPADEH - www.copadeh.gob.gt



E LA
4 d Rep

Comision Presidencial
$ Y | PorlaPazylos
v \ Derechos Humanos

47-5MF\'

<
L)
K
S %

INTRODUCCION

La Comisidn Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —COPADEH- fue
creada por medio del Acuerdo Gubernativo nimero 100-2020, de fecha treinta
de julio de dos mil veinte, y posteriormente reformada a través del Acuerdo
Gubernativo numero 27-2024. Este marco legal define que la Comision tiene
como propdsito fundamental asesorar y coordinar con las distintas
dependencias del Organismo Ejecutivo la implementacién de acciones,
estrategias y mecanismos orientados a garantizar el pleno respeto, promocion y
proteccion de los derechos humanos en el pais. Asimismo, tiene la
responsabilidad de velar por el cumplimiento de los compromisos asumidos por
el Estado de Guatemala en el marco de los Acuerdos de Paz, los cuales
constituyen un pilar esencial para la construccién de una sociedad mas justa,

incluyente y democratica.

En coherencia con esta misidon institucional, y conforme a lo establecido en el
articulo 10, numeral 28 del Decreto numero 57-2008, Ley de Acceso a la
Informacién Publica, asi como lo estipulado en el Decreto nimero 19-2003, Ley
de Idiomas Nacionales del Congreso de la Republica, la Unidad de Género de la
Comision presenta el Informe Institucional de Pertenencia Sociolinglistica

correspondiente al mes de agosto de 2025.
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OBJETIVO
El presente informe tiene como objetivo visibilizar los datos de la diversidad
lingUistica y cultural de la poblacion guatemalteca, promoviendo una gestion

publica con enfoque de pertinencia sociolinglistica.

En cumplimiento de los Decretos 57-2008, Ley de Acceso a la Informacion
PuUblica, y 19-2003, Ley de Idiomas Nacionales, ambos del Congreso de la
Republica la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —
COPADEH- reafirma su compromiso con el reconocimiento, uso y promocién de
los idiomas Mayas, Garifuna y Xinka, como parte de los derechos fundamentales

de la ciudadania.

En este contexto, se presenta el Informe Institucional Sociolinglistico
Consolidado con informacién proporcionada por el Departamento de Formacién
y Capacitacion en Cultura de Paz y el Departamento de Seguimiento vy
Fortalecimiento a la Paz, que brindan atencion directa a la ciudadania, vy
actividades de la Unidad de Comunicacién estratégica y la Unidad de Género de

la COPADEH, con las actividades que realizaron durante este mes.

Cabe destacar que la Unidad de Acceso a la Informacién PUblica no forma parte
del presente informe, ya que, segin la normativa vigente, el acceso a la
informacién publica no requiere formalidades que impliquen el uso de los

idiomas nacionales.
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TEMPORALIDAD

La Ley de Acceso a la informacion Publica y la Ley de Idiomas Nacionales no
establecen la periodicidad con la que deba realizarse el informe, solamente el
articulo 10 de la Ley de Idiomas Nacionales indica que “deberan llevar registros”,
entendiéndose que es una obligacién permanente. Sin embargo, para que el
informe sea de utilidad institucional se plasma el servicio brindado con

pertenencia sociolingliistica correspondiente al mes de agosto de 2025.

BASE LEGALY NORMATIVA

La Ley de Acceso a la Informacién, Decreto Numero 57-2008, articulo 10,
numeral 28, indica que: “las entidades e instituciones del Estado deberdn
mantener informe actualizado sobre los datos relacionados con la pertinencia

sociolingUistica de los usuarios, a efecto de adecuar la prestacion de estos”

Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2003 Esta ley tiene por objeto
regular el reconocimiento, respeto, promocion, desarrollo y utilizacidon de los

idiomas de los pueblos Mayas, Garffuna y Xinca en Guatemala.

DESCRIPCION DE LA RECOPILACION DE LOS DATOS:

En cumplimiento al articulo 10 de la Ley de Idiomas Nacionales, la Comisién
Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos COPADEH, a través del
Departamento de Formacion y Capacitacion en Cultura de Paz DEFOCAP, realiza
los registros institucionales enfocados en la recopilacion de datos de la
comunidad linglistica de los participantes en los eventos de formacion vy
capacitacion con tematicas de acuerdo al mandato institucional, como lo son
cultura de paz y derechos humanos, a través de formatos oficiales de listados de
asistencia, en los cuales se recaban los datos del idioma que habla cada
participante que se atiende, siendo ellos servidores publicos del Organismo

Ejecutivo y otros actores
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Nombrede la actividad avus |;omai\,.:.de la Actividad:

1 Adh d Chom 7 i 10 Kiche 13 Mopan 16 Qampbal 19 Sipakapense 22 Uspanteba 25 Espaiiol

2 Mateks 5 Chakhiteka 8 bl 11 Kaqchikel 14 Poqomam 17 Qeqehi 20 Tektiteka 23 Xinka 76 Homa

3 Awabateks 6 Choj 9 hbalteks 12 Mam 15 _Pogomchi 18 Sakapulteka 21 Trutusl 24 Gasifuna 27 OTRO

Analisis de los datos recabados y descripcion de adecuacion de servicios

Después de recabar la informacion en cada evento de formacidn y capacitacion,
se realiza la sistematizacidn en un instrumento denominado “Portafolio de
control” y se procede a realizar el analisis, para verificar la adecuacién de los
servicios y si los servicios deben presentarse en otros idiomas nacionales, para
garantizar el derecho al uso del propio idioma establecido en el articulo 66 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Para cumplir con el articulo 14 de la Ley de Idiomas Nacionales que establece: “E/
estado velard por que en la prestacién de bienes y servicios publicos se observe la
prdctica de comunicacién en el idioma propio de la comunidad lingUistica,
fomentando a su vez esta prdctica en el ambito privado”, el DEFOCAP al momento
de coordinar los eventos verifica si la poblaciéon a atender es monolinglie o
bilingtie vy, de acuerdo con la informacidn, se analiza si dentro del equipo de

facilitadores hay hablantes del idioma o los idiomas de la poblaciéon que se
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atenderd, si no hubiera personal de la COPADEH que hable el idioma, se gestiona
un traductor con la institucién u organizaciones con quien se realiza la
coordinacién, que en ocasiones puede ser municipalidades, delegaciones

departamentales de los ministerios de Estado, organizaciones u otros actores.
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En el mes de agosto de 2025 se atendieron a 1500 personas, quienes se autoidentificaron con la siguiente pertenencia

sociolingUistica:

Comunidad Lingiiistica

2
9 8 5 5 2 2
51 T 2
78 I
» [
Espafiol Q’eqchi Kagqchikel K’iche” Mam Achi Garifuna Q'anjobal Chuyj Jakalteka Akateka Ch’orti Pogomam

Las 3 comunidades sociolingliisticas que mas predominaron, de acuerdo con la autoidentificacién de las personas

atendidas son: espafiol (80.67%), Qeqchi (6.20%) y Kagchikel (5.20%).
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

INFORME SOCIOLINGUISTICO CONSOLIDADO (MENSUAL)

DEPARTAMENTO O UNIDAD: DIFOPAZ

MES QUE CORRESPONDE: Agosto 2025

(DECRETO No. 57-2008 Art. 10 NUmeral 28)

INDIGENA NO INDIGENA
MAYA ) SHRC AL TOTAL DE
GARIFUNA XINKA LADINO/MESTIZO PERSONAS
Cédigo Cédigo ATENDIDAS
RANGODE |, | Comunidad | = | Comunidad | H M H M H M| H| M| H
EDAD Linglistica Linglistica
13-18 afios 0 25 0 25 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 2
19-30 afios 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
19-30 afios 1 8 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
19-30 afios 3 10 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3
19-30 afios 3 11 4 11 0 0 0 0 0 0 0 0 3 4 7
19-30 afios 1 12 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
19-30 afios 0 15 2 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
19-30 afios 0 16 1 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
19-30 afios 7 17 64 17 0 0 0 0 0 0 0 0 7 64 71
19-30 afios 0 24 0 24 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3 6
19-30 afios 7 25 1 25 0 0 0 0 125 78 2 1 | 134 | 80 214
31-59 afios 3 1 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 5 8
31-59 afios 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
31-59 afios 0 3 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
31-59 afios 0 4 1 4 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
31-59 afios 2 6 3 6 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 5
31-59 afios 1 9 2 9 0 0 0 0 1 0 0 0 2 2 4
31-59 afios 19 10 25 10 0 0 0 0 0 0 0 o | 19 | 25 44
31-59 afios 43 11 23 11 0 0 0 0 2 2 0 0| 45 | 25 70
31-59 afios 7 12 5 12 0 0 0 0 0 1 0 0 7 6 13
31-59 afios 0 14 2 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
31-59 afios 4 16 3 16 0 0 0 0 0 0 0 0 4 3 7
31-59 afios 2 17 17 17 0 0 0 0 1 0 0 1 3 18 21
31-59 afios 0 18 1 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
31-59 afios 1 21 1 21 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
31-59 afios 0 23 0 23 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1
31-59 afios 0 24 0 24 0 3 0 0 0 0 0 0 0 3 3
31-59 afios 24 25 12 25 0 0 3 0 642 239 7 4 | 676 | 255 931
31-59 afios 0 26 0 26 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1
31-59 afios 0 27 0 27 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1
60aros en 0 9 1 9 0 o o 0 0 0 o|lof| o] 1 il
adelante
60 afios en
1 10 3 10 o] 0 0 o] o] 0 0 0 1 3 4
adelante
60 afios en
1 11 0 11 o] 0 0 o] o] 0 0 0 1 0 1
adelante
60afios en 1 12 o 12 0 0 0 0 0 0 o|lo]| 1] o 1
adelante
COEIIESE 0 17 0 17 0 0 0 0 1 0 o|lo]| 1] o0 1
adelante
60afios en 0 25 1 25 0 0 0 41 20 1| o 4|21 63
adelante
SUB-TOTAL | 135 178 0 816 342 10 [ 6 | 968 | 532 1500
CODIGOS COMUNIDADES LINGUISTICAS
Achi 01 Mam 12 M=MUJER
Akateka 02 Mopan 13 REFERENCIA H=HOMBRE
Awakateka 03 Pogomam 14
Ch'orti' 04 Pogomchi' 15 Elaborado por: Nancy Alvarez
Chalchiteka 05 Q'anjob'al 16 Autorizado por: Jannia Archia
Chuj 06 Q'eqchi 17 Fecha de entrega: 27/08/2025
0060 Itza' 07 Sakapulteka 18 *Elaborado con base al POA
e REEHDS HOMANDS 1l 08 Sipakapense [ 19 .
Jakalteka o9 Tekiiteka | 20 s | Comision presidencia
K'iche' 10 TZ utujil 21 | Derschos Humanocs
Kagchikel 11 Uspanteka 22

13 calle 15-38 zona 13, Ciudad de Guatemala - Teléfono: 2316-5500
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De acuerdo con la grafica y tablas anteriores, las personas atendidas se

autoidentificaron que pertenecen a comunidades maya 20.87%; no indica

0.93%, garifuna 0.67%; Xinka 0.20% y ladino/mestizo con el 77.20%.

Atendiendo al articulo 19 de la Ley de Idiomas Nacional, los eventos de

formacién y capacitacién que imparte la COPADEH, hacen énfasis en el

fomento de manifestaciones artisticas, culturales y cientfficas, propias de

cada comunidad linglistica, asfi como el fomento del conocimiento de la

historia, epigraffa, literatura, las tradiciones de los pueblos mayas, garifuna vy

Xinka, para asegurar la transmisién y preservaciéon de este legado a las futuras

generaciones, con especial énfasis en promover el respeto al derecho de ser

atendido en el idioma materno.

Eventos realizados:

Tema

ACUERDO SCBRE LA IDENTIDAD DE LOS °

DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

DERECHOS DE LAS PERSONAS MIGRANTES °
[ ]

DERECHOS HUMANOS CON PERTINENCIA °

CULTURAL

ELEMENTOS BASICOS DE LOS DERECHOS °

HUMANOS

ANALISIS DE LA LEY DE ACCESO A LA °

INFORMACION PUBLICA A LA LUZ DE LA

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y EL TRATADO

DE MARRAKECH

DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA .

DERECHOS HUMANOS Y USO DE LA FUERZA .

Lugar
Guatemala
Guatemala

Virtual
Virtual

Virtual

Guatemala

Chimaltenango
Totonicapan
Quetzaltenango
Guatemala
|zabal
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1. Descripcién de calidades de servidores

El personal del DEFOCAP se integra por siete mujeres y un hombre, de los

cuales solo una persona habla el idioma maya kagchikel.

2. ldentificacion institucional

En cada evento de formacidn y capacitacion se instala vinil informativo, con
el fin de dar cumplimiento al articulo 18 de Ley de Idiomas Nacionales, el cual
establece el uso de los idiomas mayas, garifuna y xinca en los actos oficiales,

asi como la identificacidn institucional.

3. Periodicidad del informe

El articulo 10 de la Ley de Idiomas Nacionales indica que “deberdn llevar

registros”, entendiéndose que es una obligacidén permanente.

En tal sentido, para que el informe sea de utilidad institucional el DEFOCAP lo
elabora mensualmente con todos los elementos descritos, de tal manera que
permita cumplir con los registros permanentes, presentando en esta
oportunidad el servicio brindado con pertenencia sociolingUistica,

correspondiente al mes de agosto 2025.
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Dato relevante desde la comunicacién en el contexto sociolinglistico:

En cumplimiento al Oficio Circular UAIP-008-2025/COPADEH/ELDS/aemy, la
Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos (COPADEH), a
través de su Unidad de Comunicacién Estratégica (UCE), presenta las
acciones realizadas durante el mes de agosto, con especial énfasis en la

promocién de los derechos linglisticos de los pueblos originarios.

Como parte de la conmemoracion del Dia Nacional e Internacional de los
Pueblos Indigenas, se realizd la edicion y publicaciéon de un video institucional
para el Foro Interinstitucional, que incluyd mensajes clave en los idiomas
Mam, Quiché y Kagchikel. Esta produccién audiovisual no solo fue una
muestra de respeto hacia los idiomas originarios, sino también un ejercicio
consciente de visibilizacion vy reivindicacion del valor sociolinglistico que

representan.

La utilizacion de idiomas mayas en espacios publicos y oficiales constituye
una accion concreta para el fortalecimiento del derecho a la comunicaciéon en
el idioma materno, ademas de ser un gesto de inclusidon que fomenta el
reconocimiento de la diversidad cultural y linglistica del pafs. En este sentido,
COPADEH reafirma su compromiso con la promocién de una ciudadania
intercultural, donde todas las voces, en todos sus idiomas, sean escuchadas,

valoradas y respetadas.

VER VIDEO AQUI https://youtu.be/Cwp_RzRzylIM?feature=shared
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Dato relevante desde la Unidad de Género en el contexto sociolinglistico:

Informe de Actividades—Unidad de Género
1) Participacion en mesas de dialogo interinstitucional (MIMPAZ)

En este mes se tuvo la participacion de la Unidad de género dentro de las
mesas de la MIMPAZ, se realizd por via virtual la reunion y se logré evidenciar
que, el intercambio de discursos entre instituciones del Estado,
organizaciones de la sociedad civil, evidencia un uso estratégico del lenguaje
para negociar significados, construir consensos y visibilizar las demandas de
poblaciones histdricamente marginadas. La Unidad de Género de COPADEH,
al integrarse en estos espacios, no solo aporta desde una perspectiva
institucional, sino que también en la resignificacion del discurso de género en
los marcos del postconflicto y la construccién de paz.

@ Valentina Campos (Presentar)

0la Zamora — Segepldn
2. Marian Chévez - Copadeh
3. Valentina Campos - Seprem

Desarrollo del | Con el objetvo de brindar seguimiento a a labor de la Comision de Fortalecimiento a a Mimpaz |
| se priorizaron acciones de acuerdo con el pllar 4 sobre liderazgo de las mujeres para la
consolidacion de Ia paz:

1. Visibilizacion de la Mimpaz:

- Creacion de la pagina web

- Actualizacién del logo

- Capacitacion a lo infemo de las insituciones para socializar los avances de la Mesa

Modificacion del Acuerdo 025-2023;
- Fortalecer el acuerdo
- Identficacion de instituciones para integrar la Mesa y/o Comisiones
- Definir la gestion del trabajo teritorial

de acciones en

. 6 le las instituciones para |
vincularlas con la Resolucién 1325 y conexas.

Actualizacién del PAN 1325, ‘
Acuerdos - PrGsima reuniGn de seguimlento marics 19 do agosto de 2025 en modasdad vinual en
horario de 10:00 2 11:30 horas.

10:17 | hpf-rwme-bty

2) Curso sobre Derecho Internacional Humanitario con enfoque de
género

En el mes de agosto se inicid la participacion dentro del curso Derecho
Internacional humanitario, con enfoque en derechos humanos de las mujeres,
por parte del Ministerio de la Defensa, de manera online, esto no solo
representa un fortalecimiento de capacidades técnicas, sino una forma de
reafirmar el compromiso institucional con una transformaciéon del lenguaje
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juridico y politico hacia uno mas inclusivo, equitativo y sensible a las
realidades de las mujeres y diversidades.

Desde el enfoque sociolinglistico, este tipo de formacién permite identificar
coémo los marcos normativos internacionales pueden ser reinterpretados vy
aplicados de forma contextualizada a través de practicas discursivas que
promueven la igualdad y el respeto a los derechos humanos.

Elinvolucramiento de la Unidad de Género de COPADEH en estos espacios de
didlogo y formacién es un ejemplo concreto de cémo el lenguaje, en su
dimensiéon social, se convierte en una herramienta fundamental para la
transformacion de las practicas institucionales, la promocion de la paz vy la

justicia de género.

6 Curso Basico Interinstitucional de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario: ...
.
= o i 0 B
O 49:23 = & 6 © 0 [ T S
Separar Chat Gente  Participar Reaccionar  Vista Mas Camara Micro Compartir

Reactivar audio del micréfono
(Ctrl+Shift+M)

Qo

INTERNACIONAL
| HUMANITARIO

|l ESCUELA DE DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
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Conclusiéon

El presente informe institucional refleja el compromiso sostenido de la
Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —COPADEH—- con
la promocién del respeto, reconocimiento y ejercicio pleno de los derechos
linglisticos de la poblaciéon guatemalteca, conforme al marco normativo
establecido por la Ley de Acceso a la Informacién Publicay la Ley de Idiomas

Nacionales.

Las acciones desarrolladas, tanto en la formacién en cultura de paz vy
derechos humanos, como en las actividades de comunicacion estratégica y
de sensibilizaciéon con enfoque de género, demuestran avances concretos

hacia una gestion publica mas incluyente y culturalmente respetuosa.

En conclusion, el informe da cuenta de una gestidon institucional que
reconoce y valora la diversidad linglistica como un componente esencial para
la construccién de una paz sostenible y una sociedad mas justa, equitativa e
incluyente. COPADEH reitera su compromiso de continuar generando
acciones que aseguren el respeto y ejercicio de los derechos linglisticos de

todos los pueblos que conforman el Estado de Guatemala.

Elaborado por:
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