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Directora Ejecutiva
Comisién Presidencial por la Paz y los
Derechos Humanos ~-COPADEH- u I f

Presente. Yora: L ZL 2 Fima Y

Licenciadg Pérex

Reciba un cordial saludo de la Unidad de Auditoria Interna -UDRI- de la
Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —COPADEH-.

RAtentamente me dirjjo a usted, para hacer de su conocimiento que esta
Unidad de Ruditoria Interna, en cumplimiento al Plan Anualde Auditoria 2025,
efectud Auditoria Financiera en el Departamento fing nciero, segun CAT: 00001,
por el periodo del 01 de septiembre de 2024 al 31 de diciemnbre de 2024, con el
objetive de evaluar el riesgo identificado: Débil control interno en la ejecucién
financiera y soporte de los CUR.

Al respecto se informa que, desde la planificacién, ejecucidn y resultado final
de la auditoria Financiera, se aplicaron pruebas sustantivas y de
cumplimiento, de igual manera se consideraron los argumentos y documentos
Gue fueron entregados por parte del Departamento Financiero y
Departamento Administrativo.

Por lo expuesto, la Unidad de Auditoria Interna en aras de evitar situaciones
de riesgo y posibles sanciones por parte de la Contraloric General de Cuentas,
recomienda:
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@ue la Direccidn Ejecutiva, gire sus instrucciones o la Direccién Ad ministrativa
Financiera y Departamento Administrativo parda que los vehiculos a nombre
de las extintas SAA Y COPREDEH, se efectud una planificacion de entrega a la
Institucién Liquidadora o de lo contrario hacer los tramites correspondientes
para el traspasc @ nombre de la Comisién Presidencial por la Paz y los
Derechos Hurmanos -COPADEH-, para evitar contratiempos en el page det
impuesto de circulacidn, por no estar o nombre de la COPADEH.

Que la Direccidn Ejecutiva, gire sus instrucciones a la Direccidn Adrninistrativa
Financiera y Departamento Administrativo, para que se planifique y paguen
opertunamente los compromisos adquiridos sobre arrendamientos y que
exista correlatividad entre servicios bdsicos adquiridos con el arrendamiento
mernsudgl

Wue el Jefe Administrativo gire instrucciones a la £ncargada de Caja Chica que
cuando se liquiden gastos, se elabore y publigue el acta por las adquisiciones
de baja cuantio. Ademds, que se evite proporcionar anticipos para gastos por
talleres o eventos de las Unidades Sustantivas, por considerarse que dichas
actividades estdn planificadas, y que sus recursos estdn destinados para cubrir
gastos imprevistos y situaciones urgentes.

Sin otro particular me suscribo de usted,

QPADE, ST
Atentamente, 5 &4 ‘P@\
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e © Al .'7&%\‘}‘\
Jefe de la Unidad d& Auditoria ljﬁ"&gﬁﬁgae\g\@

Comisidn Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos

Adjunto {016 folios)
C. c. archive
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Guatemala, 11 de Marzo de 2025

LICENCIADA:
YOLANDA AUXILIADORA PEREZ RUIZ
COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-001-2025, emitido con fecha
15-01-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particdiaratentamente

F. : o
Orlando Vitelio Vasquez Ramos Q? RUEAaftak.eonordi Ovalle Herrarte
Auditor,Coordinador < Asistente
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

La COPADEH es la dependencia del Organismo Ejecutivo, que asesora y coordina con las
dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores, la promocion de acciones y
mecanismos para la vigencia y proteccién de los derechos humanos, el fomento de una
cultura de paz basada en la no violencia, y el cumplimiento a los compromisos
gubernamentales derivados de los Acuerdos de Paz.

1.2 VISION

Para 2031 la COPADEH es la instituciéon del Estado de Guatemala, referente en la
articulacion de acciones para la efectiva vigencia y promocién de los derechos humanos
y cultura de paz, orientada a contribuir en el desarrollo de la poblacién, con pertinencia
cultural.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo Numero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 28
deoctubre de 2021, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental

Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

Acuerdo Nimero A-062-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 12
deoctubre de 2021, que aprueba el Sistema Informéatico de Auditoria Gubernamental
paralas Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 24 de mayo de
2023,Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna Versién 3 del
Original de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos.

Nombramiento(s)
No. 001-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;

NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificacion de |la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

Péagina4de12




4, OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento y seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores,
cumplimento de los MNP del drea de financiera, observando que los documentos de soporte de

los egresos de la institucion cumplan con las normativas vigentes

4.2 ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento de los manuales de normas y procedimientos del
Departamento Financiero, observando que los documentos de soporte cumplan con la
normativa vigente establecido para el efecto.

5. ALCANCE

Se revisaran expedientes de pagos, por el periodo del 01 de septiembre de 2024 al 31 de

diciembre de 2024.

No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Departamente Financiero ¥ NO 34

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
N/A

6. ESTRATEGIAS

Las estrategias que la Unidad de Auditorfa Interna realizé en la ejecucién de la auditoria

se describen a continuacion:

1. Revisién de los documentos de soporte: Con la revision de los Comprobantes Unico de
Registro CUR, el respaldo de la informacién de Requerimientos de Compras,
cotizaciones, facturas, detalle de facturas, ordenes de compras, actas e informacién
publicada en GUATECOMRPAS, para comprobar si se cumplié con las diferentes

normativas aplicables.

2. El Manual de Normas y Procedimientos del Fondo Rotativo Institucional co v
Fondo Caja Chica: permitié comprobar el proceso, ejecucién y liquidacion dey@iﬁg NAoS O
con Tarjeta de Compra Institucional TCl y el Fondo Caja Chica. O )
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3. Planificacién de actividades en el periodo de la realizacién de la auditoria, con el fin de
realizar una auditoria integral, mediante la evaluacién de los Comprobantes Unico de
Registro CUR generados en el Departamento Administrativo y Departamento Financiero,
que permitan alcanzar los resultados y conclusiones durante el proceso de la auditoria.

4. Evaluar el traslado de expedientes generados en la Seccién de Compras para gestion
de pago al Departamento Financiero de [a COPADEH.

5. Evaluar el proceso aplicado a los formularios de pago de impuesto de circulacion de
vehiculos en resguardo de la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos -
COPADEH-.

6. Para el aseguramiento de la calidad de la auditoria, se realiza supervision constante,
desde la planificacién hasta la comunicacion de resultados.

7. Obtener evidencia suficiente y competente, sobre la informacién solicitada, con la
finalidad de presentar recomendaciones adecuadas de las deficiencias encontradas.

8. Verificar la correlacién del uso de la afectacién presupuestaria en cada actividad y por
Unidades Sustantivas

9. Mantener una constante consulta entre el Sistema de Contabilidad Integral SICOIN y el
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Departamento Financiero
Riesgo materializado

Débil informacién y documentacién de soporte en la gestién de pago del impuesto de
circulacién de vehiculos, SAT-4091, segiin CUR 1227 de fecha 29 de noviembre de 2024 por
Q. 8,838.75 a nombre de Chet Lopez & Asociados Sociedad Civil, se establecieron las
siguientes deficiencias:

a) CUR 1227 en la descripcién indica servicios contables y auditoria de administracion
financiera, al verificar documentacién de soporte no existe un informe de auditoria como tal.
b) El Impuesto de circulacién fue cargado al renglén de gasto 184 servicios econd "
financieros, contables y de auditoria y no al renglén 195 impuestos, derechos y tas_,agﬁw‘z Yios

(G
y S o
c) Las Multas de los vehiculos con placas P-721FTR, P-716FTR, P—722FTR,,@%Q,©E%‘RE§‘/~ P
Fod = 2
P-453FMQ no se pagaron oportunamente. T B\
= i Rcohy a :L)
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d) En la propuesta de Chet Lépez & Asociados de fecha 27 septiembre de 2024 indican que
presentaran un informe de procedimiento de traspaso, pero no existe dicho documento,
Unicamente el Informe de Procedimiento que consiste en los pasos para el pago del
Impuesto de Circulacién de Vehiculos.

e) El Impuesto de Circulacién fue por vehiculos a nombre de las extintas, aunque estan
registrados en SICOIN en la COPADEH.

f) Fecha de propuesta 27 de septiembre 2024, Orden de Compra con fecha 26 de
septiembre de 2024.

g) Quisieron justificar el pago por medio de caja chica, pero segun la normativa era
improcedente porque solo se utiliza para gastos imprevistos y emergentes y el impuesto de
circulacién de vehiculos no es emergente, debe estar planificado la fecha de pago con
anticipacion.

Comentario de la Auditoria
Licenciada Hedelin Susana Cojon Chacon

Derivado del Oficio No. DF-083-2025/COPADEH/hscch, de fecha 28 de febrero de 2025, y de
acuerdo a los argumentos presentados por el Jefe Financiero, para el desvanecimiento de la
deficiencia, la Unidad de Auditorfa Interna considera desvanecer la deficiencia al
Departamento Financiero, derivado al documento de soporte FORMA DF-C-202 con fecha de
recepcién 29 de noviembre de 2024, por el Departamento Administrativo, donde se le daba a
conocer al Departamento Administrativo previo a recibir el expediente sobre las
inconsistencias que presentaba, sin embargo se acatd la instruccién recibida via telefénica
de la Directora Administrativa Financiera, para proceder con el devengado.

Lic. Marvin Leonel Girén Moran

Segln Oficio No. DA-105-2025/ COPADEH/ MLGM de fecha 28 de febrero de 2025, y de
acuerdo a los argumentos presentados por el Jefe Administrativo, no es suficiente para el
desvanecimiento de la deficiencia, derivado que no hay argumentos que respalden la
utilizacién del renglén presupuestario 184 Servicios Econémicos, Financieros, Contables y de
auditoria, el cual fue utilizado para el impuesto de circulacion de vehiculos fue el y lo
correcto era renglén 195 Impuestos, Derechos y Tasas.

Se identificé la falta de planificacién del pago del impuesto de circulacién de los vehiculos
que obran en el expediente, dentro del Plan Anual de Compras 2024, ocasionando que la
gestién del proceso de pago se realizara a Ultima hora, segun requerimiento de compra
DA-109-2024, con fecha 20 de septiembre 2024 diez dias antes que venciera el pago con
prorroga.

Comentario de los Responsables

Licenciada Hedelin Susana Cojon Chacén é\'&?p\%glo&\
a) CUR 1227 en la descripcién indica servicios contables y auditoria de ad i@,‘ﬁ‘r%c16~

P s - . . - LN
financiera, al verificar documentacién de soporte no existe un informe de auditorigcomag,
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b) El impuesto de circulacién fue cargado al renglén de gasto 184 Servicios Econdmicos
Financieros Contables y de auditoria y no al renglén 195 impuesto, derechos y tasas.
Asimismo, considerando que mediante oficio No. DAF-438-2024/ COPADEH/ MMED/ Im de
fecha 19 de septiembre de 2024, la Direccién Administrativa Financiera, le solicita al
responsable en relacion al pago de tarjetas de circulacion, buscar la solucién de todo
proceso administrativo e indicar la via a seguir para realizar el pago de tarjetas de
circulacién, para lo cual tuvo a la vista del oficio No. DA-384-2024/COPADEH/MLGM de fecha
23 de septiembre, en el cual el responsable informé y fundamenté la contratacion de la
empresa Chet L.épez y Asociados.

¢) La multa de los vehiculos con placas P-721FTR, P-716FTR, P-722FTR, P-719FTR,
P-453FMQ, no se pagaron oportunamente.

d) En la Propuesta de Chet Lépez & Asociados de fecha 27 de septiembre de 2024, indican
que presentaran un informe de procedimiento de traspaso, pero no existe dicho documento
Gnicamente el informe de procedimiento que consiste en los pasos para el pago del
impuesto de Circulacién de vehiculos.

e) FEl impuesto de Circulacién fue por vehiculos a nombre de las extintas, aunque estan
registrados en SICOIN en ia COPADEH.

f)  Fecha de propuesta 27 de septiembre de 2024, orden de compra con fecha 26 de
septiembre de 2024.

g) Quisieron justificar el pago por medio de caja chica, pero segln la normativa era
improcedente porque solo se utiliza para gasto imprevistos y emergentes y el impuesto de
circulacién de vehiculos no es emergente debe estar planificada la fecha de pago con
anticipacion.

Considerando que mediante oficio No. DAF-438-2024/ COPADEH/MMED/Im de fecha 19 de
septiembre de 2024, la Direccién Administrativa Financiera, le solicita al responsable en
relacion al pago de tarjetas de circulacién, buscar la solucién de todo proceso administrativo
e indicar la via a seguir para realizar el pago de tarjetas de circulacién, para lo cual tuvo a la
vista del oficio No. DA-384-2024/COPADEH/MLGM de fecha 23 de septiembre, en el cual el
responsable informé y fundamenté la contratacién de la empresa Chet Lopez y Asoclados.
Cabe mencionar, el expediente del CUR 1227 fue trasladado por el Departamento
Administrativo el 29 de noviembre de 2024 a las 16:03 horas para la gestién del devengado,
para lo cual el departamento financiero al tener a la vista el expediente de mérito, informd
que el expediente carece de documentacion y que no cumple con las normativas legales
vigentes, sin embargo, se recibe la instruccién de la Directora Administrativa Financiera,
indicé que se debe de operar, atendiendo la instruccién recibida, se generd la gestién y se
indicé mediante FORMA DF-C-202 las observaciones mencionadas. (se adjunta).

Licenciado Marvin Leone] Giron Moran

a) El pago de los impuestos de circulacién genero una serie de acciones, ya que se atendio

de varias formas con la intencién de generar el pago correspondiente, la primera accion fue

por medio de Tarjeta de Compra Institucional -TCl- sin embargo, la entidad encargada de
dicho cobro no contaba con el POS correspondiente para general el cobro; de igual manera

se trato de gestionar el pago por medio de caja chica sin embargo tampoco fue. Q&QEE;/Z
realizar dicho pago. ':';QQQQPADE&‘OJ‘;\\
para solventar dicho pago. Por ultimo el pago de las tarjetas de circulacién no s\@re’%ljzé.«._e' g,

] !
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el renglén 184, y si fue gestionado en el renglén 195; cabe mencionar que en el renglén 184
no es posible gestionar el pago por que al momento los vehiculos no se encuentran a
nombre de la COPADEH, razén por la cual el sistema no deja generar los comprobantes
necesarios; no esta de mas mencionar que la Comisién Liquidadora es la que tiene los
accesos para realizar dicho tramite.

Responsables del area
HEDELIN SUSANA COJON CHACON

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 10/03/2025
por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que la Direccion Administrativa Financiera, gire sus instrucciones al Departamento Financiero y
Departamento Administrativo, que cuando se gestione pago del impuesto de circulacién de
vehiculos se gestione antes el traspasc de vehiculos a nombre de la COPADEH.

Que se planifique en el Plan Anual de Compras de cada afio, en los meses de enero marzo el
impuesto de circulacion, para evitar contratiempos en el proceso de pago.

Dar seguimiento mensualmente a través de internet, para verificar si los vehiculos tienen multas
por infraccidn de transito.

Que el renglén presupuestario para el impuesto de circulacion sea el que corresponda.

No gestionar pago de impuesto de circulacion de vehiculos por medio de fondo rotativo, porque
no es considerado como un pago emergente.

Verificar que dentro de los expedientes de pago, los detalles, descripciones de facturas,
productos o servicios adquiridos y recibidos, coincidan con la propuesta o cotizacion y el
requerimiento de compra, adicional que las sucesiones cronoldgicas de los documentos de
respaldo sean los correctos.

2. Departamento Financiero
Riesgo materializado

Dentro del CUR 1337 Y 1338, rendicién No. 10-2024 y 11-2024, de caja chica COPADEH, se
establecié que la Encargada de Tesoreria liquido facturas de caja chica, sin constatar que
hacia falta la elaboracién y publicacién de actas en GUATECOMPRAS por cada factura y
NPG.

Comentario de |la Auditoria

Derivado del Oficio 16-2025/Tesoreria-DF/COPADEH/eo de fecha 27 de febrero de 2025, y de
acuerdo a los argumentos presentados por la Encargada de Tesoreria, la Unidad de KoM )~

Interna considera no desvanecer la deficiencia derivado que se incumplié con gRnyuréraks 405,

13.10 donde se establece que el responsable del FRI con TCl, al detectar incqf@st%ng__ %@ . )
incumplimiento en el expediente de rendicién de gastos, debera notificar e]f@echg "c_:;\
FEgul | |
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mismo al responsable del gasto, y segin NPG E549786821 por Q. 520.00 segun rendicion
No. 10-2024 se puede visualizar que la factura no fue publicada. Ademads, el numeral 13.11
se indica que en la liquidaciones o reintegros de gastos se deberad cumplir con

lo establecido en el reglamento de caja chica o normativas similares como la Resolucién No.
001-2022 Normas para el Uso de GUATECOMPRAS.

Comentario de los Responsables

Manual de Normas y Procedimientos del Fondo Rotativo Institucional con Tarjeta de Compra
Institucional TCI, Politicas Generales y Reglamentacién 13.11 En las liquidaciones o
reintegros de gastos se debera cumplir con lo establecido en el Reglamento de caja chica,
Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones, Manual de Normas
y procedimiento de Vidticos y Gastos conexos vigente y otros manuales vigentes o
normativas similares. Asi bien en los casos no contemplados en los mismos dara
cumplimiento a la normativa legal vigente. Por lo anterior y tomando en consideracion que el
Departamento Administrativo de la COPADEH, es el responsable de las compras y procesos
de contratacidén de la COPADEH, asi mismo la responsable de caja chica pertenece a este
Departamento, se regula por la ley de contrataciones del estado y las normativas legales
vigentes. Asi mismo algunos documentos de la caja chica se encuentran en resguardo del
area, derivado a que dentro del procedimiento y la normativa interna no la solicita. Sin
embargo, atendiendo a esta observacion, se procederd a solicitar los documentos que
indican en esta deficiencia, para el ejercicio fiscal 2025.

Responsables del area
EVELYN MELISSA OVALLE LOPEZ

Recomendaciones

No. Descripcién Fecha creacion

1 La Unidad de Auditorfa Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 10/03/2025
por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe Financiero, gire sus instrucciones a la Encargada de Tesoreria, que cuando se
reciban liquidaciones o rendiciones de caja chica, se percaten que las facturas y actas estén
publicadas en GUATECOMPRAS, de lo contrario se rechace, hasta cumplir con su ingrese en el
sistema GUATECOMPRAS.

3. Departamento Financiero
Riesgo materializado

Débil control interno en la ejecucién financiera del fondo caja chica y el soporte en los CUR
1337 y 1338, derivado que en la revision efectuada a rendiciones del fondo rotativo/cen;'llCJK
los gastos de las Unidades Sustantivas, DIFOPAZ y DIDEH de la COPADEH, fueron«géf%%\ éQp\\
la actividad 1, y lo correcto era a la actividad de cada Unidad Sustantiva, .I,Q'j%’qé:] arecta i

financieramente, por no reflejarse en la meta financiera de productos y subprod@toi?\ S \
P = e \{
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Comentario de la Auditoria

Derivado del Oficio 16-2025/Tesoreria-DF/COPADEH/eo de fecha 27 de febrero de 2025, y de
acuerdo a los argumentos presentados por la Encargada de Tesoreria, la Unidad de Auditoria
Interna considera no desvanecer la deficiencia derivado que se incumplié con el Manual de
Normas y Procedimientos del Fondo Rotativo Institucional Tarjeta de Compra Institucional -
TCl-, numeral 14 pérrafo tercero que establece que la Encargada de Tesoreria: debe cumplir
con la normativo vigente aplicable, en los diversos procedimientos en SIGES, que permitan la
gestion, el control, administracién y liquidacién oportuna del FRI con TCIL. Y numeral 15.13
subnumeral 4 establece que la Encargada de Tesoreria, recibe y analiza la documentacion, si
esta correcto sigue paso 6, No esta correcto procede con la devolucién del expediente, lo
cual no se analizé y fue cargado a la actividad 1, y lo correcto era actividad 2 DIFOPAZ y
actividad 3 DIDEH

Comentario de los Responsables

Manual de Normas y Procedimientos del Fondo Rotativo Institucional con Tarjeta de Compra
Institucional TCI, 15.13 Procedimiento para retiro de Efectivo con TCI por reposicidén de
Gastos Efectuados a través de Caja Chica. La encarada de caja chica es quien registra
dentro del sistema SIGES cada uno de los Gastos efectuados con Caja Chica, incluyendo el
subproducto que enlaza la estructura presupuestaria, la cual es aprobada por el jefe
administrativo y autorizada por el Director Administrativo Financiero.

Responsables del area

EVELYN MELISSA OVALLE LOPEZ

Recomendaciones

No. Descripcion : Fecha creacion

1 La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 10/03/2025
por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que la Direccién Administrativa Financiera, gire sus instrucciones al Departamento
Administrativo y este a su vez a la Encargada de Caja Chica, que no se paguen o extiendan
vales de caja chica para actividades que organizan las Unidades Sustantivas DIFOPAZ Y DIDEH,
por no considerarse como gastos emergentes, ellos llevan una planificacién de actividades
reuniones o talleres.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
1. En la Auditoria Financiera para el Departamento Financiero, se utilizaron tﬁ@r@s?p‘&\
auditoria, entre ellas: muestra selectiva, pruebas sustantivas y de Cump]imien’gﬁ@q&@pmeFQrYOg\
aplicadas en la evaluacién de las Secciones de Tesoreria, Contabilidad y Presg@egs%. " %
IT
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2. El Departamento Financiero, es el encargado de la administracién de las finanzas, por lo
que el control interno debe garantizar que las operaciones sean eficientes, eficaces y que se
permita evaluar y medir los procesos del plan de ejecucion.

3. La Auditoria Interna de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos -
COPADEH-, en el ejercicio de su funcién como fiscalizadora y asesora, vela porque se
observe y cumplan por parte de los funcionarios y empleados responsables de los referidos
procesos del Departamento Financiero, las disposiciones legales que rigen para el buen
funcionamiento de las finanzas.

4. La Unidad de Auditoria Interna, con la finalidad de evitar situaciones de riesgo o posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, considera que el Departamento
Financiero, contintie velando por el cumplimiento de las normativas aplicable vigentes de
cada ejercicio fiscal, que conlleve el soporte de documentos e informacién de todos los
Comprobantes Unico de Registro CUR, asi como el fortalecimiento del control interno y la
supervisién como herramienta gerencial hacia el personal del Departamento Financiero por
parte del Jefe Financiero.

5. La liquidacién de anticipos del Fondo Rotativo Institucional ‘con Tarjeta de Compra
Institucional -TCl- al 31 de diciembre de 2024, es razonable en atencién a lo regulado en las
Normas para la liquidacién del presupuesto general de ingresos y egresos del Estado para el
Ejercicio fiscal 2024.

6. Con relacion a las obligaciones pendientes de pago al 31 de diciembre 2024, se
encuentran apropiadamente documentadas y registradas en los sistemas correspondientes.

E p—
Orlando Vitelio Vasquez Ramos <SG Er]@-Leonordi Ovalle Herrarte
Auditor,Coordinador K Ao ADEA, &0(;\ Asistente
70 5N
E
Nestor tz Medina .
& ) &
Supervi AN
%OAS‘ﬂ/ym 4
ANEXO
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

) CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area; Departamento Financiero

CAl: ‘00001

NiGmero de nombramiento: NAI-001-2025

Tipo de auditoria: Financiera

Periodo de la Auditoria: 01 de septiembre de 2024 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) . B
responsable(s) de la Hedelin Susana Cojon Chacon / Marvin Leonel Girén Moran

implementacion:
Cargo del Responsable:

Jefe Financiero / Jefe Administrativo

Fecha maxima para
implementacion:

No. De Deficiencia: No. 01

30 de abril de 2025

Debil informacién y documentacion de soporte en la gestién de pago del
impuesto de circulacion de vehiculos, SAT-4091, segiin CUR 1227 de
fecha 29 de noviembre de 2024 por Q. 8,838.75 a nombre de Chet Ldpez &
Asociados Sociedad Civil, se establecieron las siguientes deficiencias:
a)CUR 1227 en la descripcion indica servicios contables y auditoria de
administracion financiera, al verificar documentacion de soporte no existe
un informe de auditoria como tal.

b)El Impuesto de circulacion fue cargado al renglén de gasto 184 servicios
econémicos, financieros, contables y de auditoria y no al renglén 195
impuestos, derechos y tasas.

c)Las Multas de los vehiculos con placas P-721FTR, P-716FTR, P-722FTR,
P-719FTR y P-453FMQ no se pagaron oportunamente.

d)En la propuesta de Chet Lopez & Asociados de fecha 27 septiembre de
2024 indican que presentaran un informe de procedimiento de traspaso,
pero no existe dicho documento, inicamente el Informe de Procedimiento
que consiste en los pasos para el pago del Impuesto de Circulacién de
Vehiculos.

e)El Impuesto de Circulacion fue por vehiculos a nombre de las extintas,
aunque estan registrados en SICOIN en la COPADEH.

f)Fecha de propuesta 27 de septiembre 2024, Orden de Compra con
fecha 26 de septiembre de 2024.

g)Quisieron justificar el pago por medio de caja chica, pero segin la
normativa era improcedente porque solo se utiliza para gastos imprevistos
y emergentes y el impuesto de circulacion de vehiculos no es emergente,
debe estar planificado la fecha de pago con anticipacién.

Descripcién de la deficiencia




Recomendacion sugerida por
equipo de auditoria

¢ De acuerdo?

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que la Direccién Administrativa Financiera, gire sus instrucciones al Departamento
Financiero y Departamento Administrativo, que cuando se realicen pagos del impuesto de
circulacion de vehiculos se gestione antes el traspaso de vehiculos a nombre de |a
COPADEH.

Que se planifique en el Plan Anual de Compras de cada afio, en los meses de enero marzo
el impuesto de circulacién, para evitar contratiempos en el proceso de pago.

Dar seguimiento mensualmente a través de internet, para verificar si los vehiculos tienen
multas por infraccidon de transito.

Que el renglén presupuestario para el impuesto de circulacion sea el que corresponda.

No gestionar pago de impuesto de circulacién de vehiculos por medio de fondo rotativo,
porque no es considerado como un pago emergente.

Verificar que dentro de los expedientes de pago, los detalles, descripciones de facturas,
productos o servicios adquiridos y recibidos, coincidan con ia propuesta o cotizacion y el
requerimiento de compra, adicional que las sucesiones cronoldgicas de los documentos de
respaldo sean los correctos.

sI 1 N[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla

factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada

Coordinador




COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area: Departamento Financiero
CAl ‘00001

Namero de nombramiento: NAI-001-2025

Tipo de auditoria: Financiera

Periodo de la Auditoria: 01 de septiembre de 2024 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los)

responsable(s) de la Evelyn Melissa Ovalle Lopez
implementacion:

Cargo del Responsable: Encargado de Tesoreria
Fecha maxima para _

implementacién: 30 de abril de 2025

No. De Deficiencia: No. 02

Dentro del CUR 1337 Y 1338, rendicion No. 10-2024 y 11-2024, de
caja chica COPADEH, se establecié que la Encargada de Tesoreria
liquido facturas de caja chica, sin constatar que hacia falta la
Descripcin de la deficiencia |ajaboracion y publicacion de actas en GUATECOMPRAS por cada
factura y NPG.

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de
riesgos y posibles sanciones por parte de la Contraloria General de
Cuentas, recomienda:

Recomendacion sugerida por

squipo de audiora Que el Jefe Financiero, gire sus instrucciones a la Encargada de

Tesoreria, que cuando se reciban liquidaciones o rendiciones de caja
chica, se percaten que las facturas y actas estén publicadas en
GUATECOMPRAS, de lo contrario se rechace, hasta cumplir con su
ingreso en el sistema GUATECOMPRAS.

¢De zcuerdo? i ——— S —

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla
factible.

Justificacion ‘

Recomendacion consensuada

-~

-
-

Auditor




COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

[ & ]
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Area: Departamento Financiero
CAl: 00001
Namero de nombramiento: NAI-001-2025
Tipo de auditoria: Financiera
Periodo de la Auditoria: 01 de septiembre de 2024 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los)
responsable(s) de la Evelyn Melissa Ovalle Lopez
implementacion:
Cargo del Responsable: Encargado de Tesoreria

Fecha maxima para ;
implementacion: 30 de abril de 2025

No. De Deficiencia: No. 04

Débil control interno en la ejecucion financiera del fondo caja chicay el
soporte en los CUR 1337 y 1338, derivado que en la revisién efectuada a
rendiciones del fondo rotativo con TCI, los gastos de las Unidades
Descripcion de la deficiencia |Sustantivas, DIFOPAZ y DIDEH de la COPADEH, fueron cargados a la
actividad 1, y lo correcto era a la actividad de cada Unidad Sustantiva, lo
cual afecta financieramente, por no reflejarse en la meta financiera de
productos y subproductos.

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y
posibles sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas,
recomienda:

Recomendacién sugerida por |Que la Direccién Administrativa Financiera, gire sus instrucciones al

equipo de auditoria Departamento Administrativo y este a su vez a la Encargada de Caja
Chica, que no se paguen o extiendan vales de caja chica para actividades
que organizan las Unidades Sustantivas DIFOPAZ Y DIDEH, por no
considerarse como gastos emergentes, ellos llevan una planificacion de
actividades reuniones o talleres.

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la méxima autoridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla
factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada
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