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Reciba un cordial saludo de |a Unidad de Auditorfa Interna —UDAI~ de la Comisién Presidencial
por [a Paz y los Derechos Humanos —COPADEH-. :

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento, que la Unidad de Auditorfa Interna
~UDAL-, de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —~COPADEH-, como
6rgano de Control Interno, ha finalizado una (1) auditoria en cumplimiento al Plan Anual de
Auditoria de la COPADEH, correspondientes al gjercicio fiscal 2025, el cual se remite en formato
fisico y digital para su conocimiento y consideraciones. ' -

TIPO DE No.
No. AUDITORIA CAl AREA AUDITADA | FOLIOS
Cumplimiento'y Unidad de
1, Financiera 00004 Planificacién - 11

Lo anterior, en cumplimiento a las Reformas del Reglamento de Ia Ley Organica de la Contralorfa
General de Cuentas.

Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras de consideracion y estima.

Atentamente, e
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Reciba un cordial saludo de parte de la Unidad de Auditorfa Interna. \\»

Reciba un cordial saludo de la Unidad de Auditoria Interna —UDAI- de la Comisién Presidencial
porla Paz y los Derechos Humanos ~COPADEH-,

Me permito dirigirme a usted para informarle que, en cumplimiente del Plan Anual de Auditorfa
2025, esta Unidad llevé a cabo una Auditorfa de Cumplimiento v Financiera en la Unidad de
Auditorfa Interna, identificada con el cédigo CAlL 00004, correspondiente al perfodo
comprendido del 1. de mayo de 2024 al 28 de febrero de 2025. El objetivo de dicha auditorfa fue
evaluar el riesgo 1dent|ﬁcado “Que no exista vinculacion entre las metas flsicas y financieras con
base al POA".

Durante la planificacidn, ejecucidn y emisidon del informe final, se aplicaron pruebas sustantivas
y de cumplimiento, considerando ademas los argurmentos y documentacién proporcionados por
la Unidad de Planificacion.

Con base en los hallazgos obtenidos y con &l propdsito de prevenir riesgos institucionales y
posibles sancicnes per parte de la Contralorfa General de Cuentas, se recomienda lo siguiente:

Quee la Direccién de Fortalecimiento de la Paz —DIFOPAZ- instruya al personal responsable de la
elaboracién y remisién de los informes de avances de metas fisicas (mensuales o cuatrimestrales)
ala Unidad de Planificacidn, a fin de que:

« Verifiguen que las personas reportadas como beneficiarias o participantes en taileres y
conversatorios correspondan efectivamente a la poblacién previamente convocada.

* Estaverificacion se realice antes de remitir los informes, como parte de los procesos de
rendicion de cuentas y fortalecimiento de la transparencia institucional.

Q@b tentc» a cualguier requerimiento.

Sin otro particular, agradezco fa atencién r%@
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

Area:

CAl:

Namero de nombramienta:
Tipo de auditoria:

Periode de la Auditoria:

Nombre(s) del (fos) responsable(s)
de la implementacién:

Cargo del Responsahle:
Fecha méaxima para
implementacion:

No. De Deficiencia:

Descripcion de la deficiencia

Recomendacitn sugerida por
equipo de auditoria

¢ De acuerdo?

&1

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Unidad de Planificacion

0G004

NA[-004-2025

Gumplimiento y Financiera

01 de mayo 2024 al 28 de febrero de 2025

Maritza Jeanette Alvarez Bobadilla/Anantonia Reyes Prado

Jefe de Planificacion/Directora de DIFOPAZ

31 de julio de 2025

No. 01

En revision efectuada a informes naratives mensuales y cuattimestrales de metas fisicas presentadas a la
Direceion Ejecutiva COPADEH, Contraloria General de Cuentas, SEGEPLAN y Direccion Técnica del
Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas se estableci6 que en los listados de participantes e
informe de liquidacién de tafleres y conversatorios presenciales realizados segdn muestra en CUR No.
570, 571, 721, 841, 971, 876 y 1185, presenta inconsistencia, entre las personas convecadas como
poblacion a la que fue dirigido el evento con lo presentado como meta fisica en los informes namatives de
avances fisicos v financieros, derivado que fueron tomados como metas fisicas estudiantes de nivel basico
y practicantes.

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones por parte de
la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que la jefe de la Unidad de Planificacién, gire sus intrusiones a donde corresponde a efecto que cuando la
DIFOPAZ presente metas fisicas del subproducte 001-002-0002, se tome en cuenta poblacién a la que fue
dirigido el evento, para no incluir dentro de los informes narrativos metas fisicas de perscnas que no tiene
nada que ver con el evento programado.

Que el director de Fortalecimiento de fa Paz -DIFOPAZ-, gire sus instrucciones al personal encargado-de
integrar y enviar los informes institucionales de avances de metas fisicas mensuales o cuatrimestrales a la
Unidad de Planificacién, que se verifique que las personas que se estan reportando como metas fisicas
sean las personas que fueron convocadas como poblacion a la que fue dirigido los talleres v
conversatorios, antes de ser enviado a Ja Unidad de Planificacién como parte de la rendicion de cuentas y
transparencia.

st — T —

St la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias
para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y 1.OS DERECHOS HUMANOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
UNIDAD DE PLANIFICACION
Del 01 de Mayo de 2024 al 28 de Febrero de 2025
CAl1 00004

GUATEMALA, 26 de Junio de 2025
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Guatemala, 26 de Junio de 2025

DIRECTOR EJECUTIVO:

ELVYN LEONEL DIAZ SANCHEZ

COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y L.OS DERECHOS HUMANOS
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAN004-2025, emitido c¢on fecha
24-03-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con [a ordenanza de auditorfa interna Gubernamental y Manual de Auditorfa
[nterna

Sin otro particulay ente

Maria Leonordi dvéﬂe Herrarte

Vitelio Vasquez Ramos

Asistente ditor,Coordinador
F .;’ ‘M - - ;
Nestor 7 _C,:} G /
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R T

!

Pagina2de 9



. Indice
1. INFORMACION GENERAL
2. FUNDAMENTO LEGAL
3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL
4.2 ESPECIFICOS
5. ALCANCE
5.1 LIMITACIONES AL ALCANGE
6. ESTRATEGIAS
7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
8. CONCLUSION ESPECIFICA
9. EQUIPO DE AUDITORIA
ANEXO

[\o RV I » o B0 W o sS4 2 IS 3 B B 3 R 5 N & [N O N

/ PAZ Yy
; QQ;()P'\DU‘/
VA, !

Pagina3de 9



1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
La COPADEH es la dependencia del Organismo Ejecutivo, que asesora y coordina con las
dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores, la promocién de acciones y
mecanismos para la vigencia y proteccién de los derechos humanos, el fomento de una
cultura de paz basada en la no violencia, v el cumplimiento a los compromisos
gubernamentales derivados de los Acuerdos de Paz.

1.2 VISION
Para 2031 la COPADEH es la institucién del Estado de Guatemala, referente en la
articulacién de acciones para la efectiva vigencia y promocidn de los derechos humanos
y cultura de paz, orientada a contribuir en el desarrollo de la poblacidn, con pertinencia
cultural.

2. FUNDAMENTO LEGAL

e Acuerdo Nimero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 28
deoctubre de 2021, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental

» Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditorfa Interna
Gubernamentat.

o Acuerdo Numero A-062-2621 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 12
deoctubre de 20217, gque aprueba el Sistema Informético de Auditorfa Gubernamental
paralas Unidades de Auditorfa Interna (SAG-UDAI-WEB).

» Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 24 de mayo de
2023,Normas Generales y Técnicas de Conirol Interno Gubernamental.

o Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria Interna Versién 3 del
Original de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos.

Nombramiento(s)
No. 004-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditorfa Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-T Reguerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de audiiorfa interna;
NAIGUB-3 Evaluacicnes a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditorfa;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditorfa;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

Péaginadde g




4. OBJETIVCS

4.1 GENERAL
Verificar el cumplimiento y seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores,
cumplimento de los MNP de la Unidad de Planificacién, revisidn y comparacién de ejecucién
vrs. metas fisicas de la institucion

4.2 ESPECIFICOS
Velar por el adecuado y oportuno cumplimiento de las funciones y atribuciones,
mecanismos de control, documenios de soporte generados por la Unidad de
Planificacién con base al Manual de Normas y Procedimientos, respecto a la ejecucién
vrs. Metas fisicas mensuales y cuatrimestrales de la institucién, observando Ila
vinculacién de metas fisicas y financieras con base al Plan Operativo Anual.

2. ALCANCE

El alcance de {a Auditoria Operativa en la Unidad de Planificacion es del 01 de mayo al 28
de febrero de 2025.

Area general

2 Unidad de Planificacion 99 NO 93

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo [imitacion al aicance.

6. ESTRATEGIAS
En el marco de la ejecucién de la auditorfa, la Unidad de Auditorfa Interna adopté las
siguientes estrategias:

1. Evaluacién del Control Interno:

Se evalué el control interno aplicable a ia Comisién Presidencial por la Paz vy los
Derechos Humanos — COPADEH-, con base en los lineamientos establecidos en el
Acuerdo Interno No. 125-2024- COPADEH, versién 3 del Manual de Normas vy
Procedimientos de la Unidad de Planificacidn, correspondiente al pericdo comprendido
entre el T de mayo de 2024 y el 28 de febrero de 2025.
2. Planificacién Integral de la Auditorfa:




Operativos Anuales 2024 y 2025, con el fin de generar resultados y conclusiones
relevantes durante el proceso de auditoria.

3. Verificacién de [a Vinculacidén entre Metas y Ejecucién del Gasto:

Se verificéd el cumplimiento de la normativa vigente en el perfodo auditado, asi como la
coherencia entre las metas fisicas y financieras reportadas en los informes narrativos
mensuales y cuairimestrales. Esto incluyé el anélisis de la ejecucién del gasto en talleres
y conversatorios, asi como la consolidacién de productos y subproductos generados por
las Unidades Sustaniivas. Se considerd su presentacién ante fos entes rectores, fales
como la Direccidn Ejecutiva de COPADEH, SEGEPLAN, la Contraloria General de Cuentas
y fa Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas.

4. Auditoria de Cumplimiento vy Financiera:

Se llevd a cabe una auditoria de cumplimiento y financiera. A partir de [a evaluacidn del
control interno y de los informes narrativos de metas fisicas presentados mensualments
y por cuatrimestre, se realizé un analisis comparativo entre los avances fisicos y
financieros reportados por las Unidades Sustantivas, con el propésito de identificar
diferencias entre io ejecutado v lo informado.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditorfa realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.7 DEFICIENGIAS SIN ACCION
1. Unidad de Planificacion
Riesgo materializado

En revisién efectuada a informes narratives mensuales y cuatrimestrales de metas fisicas
presentadas a la Direccién Ejecutiva COPADEH, Contraloria General de Cuentas, SEGEPLAN y
Direccidn Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas se establecié que en
los listados de participantes e informe de liquidacién de talleres y conversatorios
presenciales realizados segtn muestra en CUR No. 570, 571, 721, 941, 971, 976 v 1185,
presenta inconsistencia, entre las personas convocadas como poblacion a la que fue dirigido
el evento con [o presentado como meta fisica en los informes narrativos de avances fisicos
y financieros, derivado que fueron tomados como metas fisicas estudiantes de nive] basico y
practicantes.

Comentario de la Auditorfa

LICENCIADA MARITZA JEANETTE ALVAREZ
Derivado del Oficio Ref. No. UPLANI-205-2025/ COPADEH/MJAB/ns de fecha 15 de junio de
2025, y de acuerdo a los argumentos presentados por la Jefe de Planificacién, la Unj
Auditorfa Interna considera desvanecer la deficiencia. 2

Péginabde 9



Mgtr. ANANTONIA REYES PRADO

Con base en el Oficio Ref. No. DIFOPAZ-393-2025/COPADEH/ARP/ja, de fecha 16 de junio de
2025, y tras el analisis de los argumentos presentados por la Directora de Fortalecimiento de
la Paz (DIFOPAZ), la Unidad de Auditoria Interna determina no desvanecer. la deficiencia
identificada, ya que en el informe de liquidacién adjunto a los CUR se evidencia la inciusién
de personas que no forman parte de la poblacién originalmente convocada.

Comentario de los Responsables

LICENCIADA MARITZA JEANETTE ALVAREZ

Con relacion a las personas convocadas y la poblacién a la que fue dirigido los talleres y
conversatorios, es responsabilidad de la Direccién Sustantiva, [a verificacién de la poblacién
atender para dar cumplimiento al manual de normas y procedimientos las actividades a
desarrollar van dirigidos a funcionarios, servidores ptblicos y sociedad civil. Como lo
estipula en su manual que es responsable de realizar acciones a través de programas de
formacién y capacitacién, dirigidos a promover una cultura de paz y de convivencia pacifica
basada en la no violencia. La encargada de monitoreo evaluacién y seguimiento realiza la
verificacion que respalda la ejecucion de meta fisica con fos listados de participantes que
fraslada el Departamento de Formacién y Capacitacién versus [a informacién que lienan en
el drive de ejecucién de metas fisicas correspondiente a cada mes. El cual se adjunta para
su conocimiento,

Mgtr. ANANTONIA REYES PRADO

Argumento de respuesta:
a) El CUR 947 pertenece a un evento realizado con el RENAP por lo que no incluye
estudiantes de nivel bésico ni practicantes.

b) Los listados de participantes e informes de liquidacién de talleres y conversatorios
presenciales coinciden con la cantidad reportada para meta fisica, 514 personas atendidas
en tematicas de: Defensores de los derechos humanos, derechos humanos de la nifiez,
derechos humanos de [as mujeres, derechos humanos de las personas con discapacidad.

c) La convocatoria en los eventos que corresponden a los CUR listados no la realiza la
COPADEH, la realiza [a institucién con quien se coordina.

d) Numero de personas formadas y capacitadas, corresponde a Ja unidad de medida
autorizada para reportar como meta, describiéndose mayormente en el nombre del
subproducto: Servidores pUblicos y ciudadanos formados y capacitados en cultura de paz,
respeto a los derechos humanos y mecanismos de didlogo. Por lo que, la unidad de medida
para reporie de meta no es con base a personas convocadas.

e) Los estudiantes de nivel basico y practicantes sf pueden ser tomados como meta fisica,
en atencidn a lo normado en:

I Acuerdo Gubernativo No. 100-2020 y sus reformas, articuio 4, inciso k)

f) Por razones ajenas a la COPADEH, algunos participantes convocados o e}
manifestaron resistencia pacffica para la no participacién en las capacitacion

Pagina7de




se convoco a estudiantes que son parte de la comunidad educativa del MINEDUC, para que
lo gestionado para alimentos de personas se aprovechara. (Se adjunta oficio de prueba)

En tal sentido, haciendo referencia a Ja normativa vigente sobre las atribuciones, objetivos
estratégicos y operativos, naturaleza y funciones de la COPADEH, DIFOPAZ y del
Departamento de Formacién y Capacitacién en Cultura de Paz, los estudiantes de nivel
basico como parte de la comunidad educativa, s pueden ser tomados como parte de la
meta fisica. '

Responsables del drea

ANANTONIA REYES PRADO
GLENDY YESENIA CHAVARRIA MEDRANO

Recomendaciones

1 Con ef objetivo de prevenir riesgos institucionales v eventusles sanciones por parte de la | 26/06/2025
Contralorfa General de Cuentas, esta Unidad recomienda lo siguiente:

Recomendacidn;

Que la Direccidn de Fortalecimiento de |z Paz (DIFOPAZ) Instruya al personal responsable de
integrar y remitir los informes de avances de metas fisicas (mensuales o cuatrimestrales) a la
Unidad de Planificacidn, a fin de que:

¢ Verifiqguen que las personas reportadas como beneficiarias o participantes en talleres y
conversatorios ¢orrespondan efectivamente a la poblacién previamente convocada.

¢ Dicha verificacion se realice antes de ramitir los informes como parte de los procesos de
rendicién de cuentas y transparencia institucional.

8. CONCLUSION ESPECIFICA _ |

1. Para el logro de los objetivos de fa auditorfa financiera en la Unidad de Planificacién, se
aplicaron técnicas de auditoria tales como la seleccién de muestras, pruebas sustantivas y
pruebas de cumplimiento, que permitieron obtener evidencia suficiente v adecuada para
sustentar el trabajo realizado.

2.la Unidad de Planificacién, a través de su jefatura y equipo técnico, es responsable de
coordinar la fermulacién de los Planes Operativos Anuales, Multianuales y Estratégicos
Institucionales, asi como el seguimiento de la ejecucién de programas. Ademds, brinda
asesorfa en la elaboracién de planes y manuales de normas y procedimientos para las
distintas dependencias de COPADEH, apoyando la planificacién estratégica y asegurando el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en su Manual de Normas y Procedimientos,
en concordancia con el marco normativo vigente.

3. La Unidad de Auditoria Interna, en el ejercicio de sus funciones de fiscalizacién y agesoria,
verificé que los procesos desarroliados por la Unidad de Planificacién se apetuen @
establecido en el Manual de Normas y Procedimientos y demés disposj Q%%‘?.ﬁl@@aié"\‘.
aplicables, con el fin de garantizar la eficiencia y legalidad en la ejecuci6n instfigcional..

s
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4. El alcance de la auditoria comprendié el perfodo del 1 de mayo de 2024 al 28 de febrerc de
2025, durante el cual se evalud el cumplimiento de las metas fisicas y financieras
establecidas en los Planes Operativos Anuales 2024 y 2025 por parte de las Unidades
Sustantivas de la COPADEH.

5. Se identificaron diferencias entre la informacién contenida en los informes narrativos de
metas fisicas y la ejecucién financiera reporiada, particularmente en la cantidad de
subproductos y listados de participantes. Estas inconsistencias podrfan reflejar una menor
ejecucion fisica frente a una mayor ejecucidn financiera, lo cual representa un riesgo para la
adecuada rendicién de cuentas. Por lo tanto, se considera fundamental fortalecer los
mecanismos de supervisién y control en la ejecucién fisica y financiera de las actividades
institucionales.

9. EQUIPO DE AUDITOR]

A

Maria Leonordi Ovalle Herrarte @b%}t elio Vasquez Ramos
Asistente ‘ Adﬁ?\for,Coordinador
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