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Guatemala, 24 septiembre de 2026
OFICIO REF. No. UDAI-218-2026/COPADEH/AIEQ/drfc
Do : CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
el SECRETARIA
Frank Helmuth Bode Fuentes AN M
Contralor General a =
Contraloria General de Cuentas 2k SEP 2225
Su Despacho.
Respetable Doctor Bode: HORA: L2 53 Fecha

DEPARTAMENTO DE ARCHIVO GUATEMALA, C.A.

Atentamente me dirijo a usted para poner en su conocimiento que la Unidad de Auditoria Interna —
UDAI-, como drgano de control interno de la Comisién Presidencial por la Paz vy los Derechos
Humanos —~COPADEH=, ha concluido la ejecucién de una auditoria en cumplimiento del Plan Anual
de Auditoria correspondiente al ejercicio fiscal 2026. Dicha auditoria se remite en formato fisico y
digital, con el}propg&sito de que sea conocida y considerada en el marco de sus funciones.

Conforme a lo establecido en el Acuerdo Gubernativo No. 096-2019, inciso B, el cual dispone que
“los informes de auditoria emitidos por la Contraloria, por las unidades de auditoria interna de cada
institucidn y por las firmas de auditores independientes contratados, serdn notificados...”, se hace
entrega formal de los informes de auditorias correspondientes, en observancia de las Reformas al
Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas.

A continuacion, se detalla las auditorias finalizadas:

»

No. | TIPO DE AUDITORIA | CAl AREA AUDITADA No. FOLIOS
Direcclones Sustantivas
i Operativa 00007 (DIFOPAZ, DIDEH Y DISER) 8
Seccion de Almacen del
2 Financiera 00008 | Departamento Administrativo 10

< N \LOS ‘{’,’c—,)‘-\ .
Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras de conslderackg{it'vfw. 2
Atentamente, Y Y
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Licenciado DIRECCION EJECUTIVA
Elvyn Leonel Diaz Sanchez COPADEH
Director Ejecutivo

Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos

Respetable Director Diaz:

HoR:AD A5 firuatonnn
Reciba un cordial saludo de la Unidad de Auditorfa Interna. J

Por este medio, se informa que ha concluido satisfactoriamente el proceso de Auditoria Operativa
practicado a las Direcclones Sustantivas (DIFOPAZ,” DIDEH y DISER) correspondiente al periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2026, identificado con CAI 00007.

En cumplimiento con los lineamientos técnicos y procedimientos establecidos en el Manual de
Auditoria Interna Gubernamental, especificamente en el numeral 3.3 “Informe de Auditoria” y el
numeral 3.3.1 “Notificacién del Informe”; en las Normas Aplicables de Auditoria Interna
Gubernamental -NAIGUB-, numeral 7 “Comunicacién de Resultados”; asi como en el Acuerdo
Gubernativo No. 096-2019, inciso B, el cual dispone que “los informes de auditoria emitidos por la
Contraloria, por las unidades de Auditoria Interna de cada institucidn y por las firmas de auditores

independientes contratados, seran notificados...”, se hace de su conocimiento que el referido

informe serd formalmente notificado ante el ente fiscalizador competente v, al 4rea auditada en
apego a las normativas vigentes.

En atencién a lo anterior, se adjunta el Informe Final de las Direcciones Sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH

y DISER) generado a través del sistema SAG-UDAI-WEB, para su conocimiento y los fines que estime
convenientes.

Sin otro particular nos suscribimos con muestra de consideracién, atentos a cualquier consulta.
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS

DIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LA PAZ
Del 01 de Enero de 2026 al 30 de Junio de 2026

\
|
|
|
INFORME DE AUDITORIA INTERNA
CAI 00007

GUATEMALA, 18 de Septiembre de 2026
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Guatemala, 18 de Septiembre de 2026

Licenciado:

Elvyn Leonel Diaz Sanchez

COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-007-2026, emitido con fecha
02-06-2026, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atenfamente

\/@Wes Canel José David(z/j‘lsquez
siste Auditor,Coardinador

Alejanch{avlsabel Enriquez Orellana
Supervisor
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
La COPADEH es la dependencia del Organismo Ejecutivo, que asesora y coordina con las
dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores, la promocién de acciones y
mecanismos para la vigencia y proteccion de los derechos humanos, el fomento de una
cultura de paz basada en la no violencia, y el cumplimiento a los compromisos
gubernamentales derivados de los Acuerdos de Paz.

1.2 VISION
Para 2031 la COPADEH es la institucion del Estado de Guatemala, referente en la
articulacion de acciones para la efectiva vigencia y promocion de los derechos humanos
y cultura de paz, orientada a contribuir en el desarrollo de la poblacidn, con pertinencia
cultural.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Las auditorias se realizarédn con base en:

* Acuerdo Numero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 28 de
octubre de 2021, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental.

e Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

e Acuerdo Numero A-062-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 12 de
octubre de 2021, que aprueba el Sistema Informético de Auditoria Gubernamental para
las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

¢ Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 24 de mayo de 2023,
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

¢ Manual de Normas y Procedimientos de |la Unidad de Auditoria Interna Versién 3 del
Original de la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos.

Nombramiento(s)
No. 0007-2026-1
No. 0007-2026

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
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NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Evaluar que la ejecucion de las metas fisicas y financieras respondan con base a lo definido y
planificado en el Plan Operativo Anual, con la finalidad de cumplir con lo establecido en cada uno de
los objetivos institucionales.

4.2 ESPECIFICOS
Evaluar que la ejecucion de las metas fisicas y financieras respondan con base a lo definido
y planificado en el Plan Operativo Anual

5. ALCANCE
De 1 de enero de 2026 al 30 de junio de 2026

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Evaluar si la ejecucion de metas fisicas y 1 NO 1

financieras por parte de las direcciones
sustantivas DISER DIFOPAZ Y DIDEH esta
de acuerdo con lo establecido el Plan
Operativo Anual y sus modificaciones

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS

1. Se formuld la matriz de evaluacién de riesgos y controles, con la finalidad de obtener el
cuestionario de control interno y proceder a la ponderacion de la seguridad de control y a la
valoracion del riesgo inherente. Del resultado de esta evaluacién se obtuvo el nivel de riesgo para
orientar las pruebas de auditoria que fueron realizadas en las direcciones sustantivas (DIFOPAZ,
DIDEH y DISER).

2. Durante el desarrollo de la auditoria, se mantuvo comunicacion constante e intercambio de
informacion con el personal que integra las direcciones sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER),
con el objeto de unificar criterios sobre la evaluacion, analisis de la informacion y documentos de
soporte obtenidos de conformidad con la muestra seleccionada, para alcanzar los objetivos
establecidos en las diferentes etapas de planificacion de la auditoria, hasta la emisién del informe

Pagina 5 de 7
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3. Se obtuvo evidencia suficiente y competente sobre |la informacién solicitada, se validaron las
respuestas recibidas de parte de las direcciones sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER) con [a
finalidad de evaluar que la ejecucidn de las metas fisicas y financieras respondan con base a lo
definido y planificado en el Plan Operativo Anual (POA), con la finalidad de cumplir con lo
establecido en cada uno de los objetivos institucionales.

4. Se examind por medio de una muestra no estadistica la informacion proporcionada con fin de
determinar si la ejecucidn de las metas fisicas y financieras por parte de las direcciones
sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER), responden con base a io definido en el POA.

5. Se analizé la informacién y documentacién obtenida comparandola contra lo requerido por las
normativas internas y externas vigentes aplicables a los procesos administrativos examinados, de
las direcciones sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER).

6. Se emitid la Nota de Auditoria preventiva Ref. No. UDAI-009-2026/COPADEH/AIEQ/|dv, para
aquellos casos que, por su naturaleza, se considerd necesario comunicar para que las personas
responsables de las direcciones sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER) tomen medidas, acciones
a corto plazo con base a las recomendaciones emitidas.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFJCA

CONCLUSION ESPECIFICA

1. En la auditoria a las direcciones sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER) se utilizaron técnicas de
auditoria, entre ellas: indagacidn, recopilacién y andlisis de informacién, muestra selectiva, pruebas
sustantivas y de cumplimiento, que fueron aplicadas al evaluar que la ejecucién de las metas fisicas y
financieras respondan con hase a lo definido y planificado en el Plan Operativo Anual, con la finalidad
de cumplir con lo establecido en cada uno de los objetivos institucionales.

2. La Unidad de Auditoria Interna con el fin de evitar situaciones de riesgo o irregularidades, asi como
posibles sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas y, en cumplimiento a lo establecido
en el Acuerdo A-039 Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental ..” El control
interno considera tres enfoques integrales siendo estos: PREVENTIVQ, permite la gestion oportuna de
la exposicion a riesgos, DETECTIVO, permite identificar dreas en las cuales los controles claves son
aplicados y, el CORRECTIVQ, ajusta la estrategia y fortalece los controles incluidos en los
procedimientos autorizados por la entidad..”, emite Nota de Auditorfa Interna Ref. No.
UDAI-009-2026/ COPADEH/ AIEQ/ jdv, como parte de las buenas practicas con relacidn a que la
gjecucién de las metas fisicas y financieras respondan con base a lo definido y planificado en el Plan
Operativo Anual, se considera que existen oportunidades de mejora para [as direcciones sustantivas
(DIFOPAZ, DIDEH y DISER)

3. La Unidad de Auditoria Interna, con la finalidad de evitar situaciones de riegos o posibles sanciones
por el ente fiscalizador, considera necesario seguir fortaleciendo el control interno y los mecanismos
de supervision en la ejecucion de las metas fisicas y financieras por parte de las direcciones
sustantivas (DIFOPAZ, DIDEH y DISER) con el objetivo de asegurar que las metas fisicas y financieras
se cumplan oportunamente con base a los definido y planificado en el Plan Operativo Anual y cumplir
con |os establecido en cada uno de los objetivos institucicnales.
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Magister Flor de Marfa Salazar Gusmén

Encargada de Despacho i g k.
Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos c 0 p l A
Presente ’

Estimada Magister Salazar:
Reclba un cordial saludo de |a Unidad de Auditoria Interna,

Por este medio, se informa que ha concluido satisfactoriamente el proceso de Auditoria Financiera
practicado a la Seccién de Almacen del Departamento Administrativo, por el periodo
comprendido del 01 de diciembre de 2025 al 30 de junio de 2026, identificado con CAIl 00008,

En cumplimiento con Jos lineamientos técnicos Y procedimientos establecidos en el Manual de
Auditorfa Interna Gubernamental, especificamente en el numeral 3.3 “Informe de Auditorfa” y el
numeral 3.3.1 “Notificacidén del Informe”; en las Normas Aplicables de Auditorfa Interna
Gubernamental ~NAIGUB-, numeral 7 “Comunicacién de Resultados”; as/ como en el Acuerdo
Gubernativo No. 096-2019, Inclso B, el cual dispone que * aemi

ol ATHUQUE 8 O

. 8 ¢ cada In: as de auditores
5, § ", s¢ hace de su conocimiento que el referido
informe serd formalmente notificado ante el ente fiscalizador competente y, al drea auditada en
apego a las normativas vigentes,

En atencién a lo anterior, se adjunta el Informe Final de la Seccién de Almacén del Departamento

Administrativo generado a través del sistema SAG-UDAI-WEB, para su conocimiento y los fines que
estime convenientes.
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ENCARGADO DE ALMACEN
Del 01 de Diciembre de 2025 al 30 de Junio de 2026
CAIl 00008

GUATEMALA, 22 de Septiembre de 2026
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Guatemala, 22 de Septiembre de 2026

Director Ejecutivo:
Elvyn Leonel Diaz Sanchez
COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS

Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-008-2026, emitido con fecha
02-07-2026, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Henry Michael Cambranes Burgos

Auditor,Coordinador
N )f [l

Alejandlg/lsabel Enriquez Orellana
Supervisor
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Asesorar y coordinar con las dependencias del Organismo Ejecutivo la programacidn y
gestion de los Derechos Humanos y el cumplimiento de los Acuerdos de Paz para
contribuir a la consclidacion de la democracia en Guatemala.

1.2 VISION
En 2031, ser la institucién rectora que impulsa la proteccién efectiva de la dignidad
humana, el respeto de los derechos humanos y el cumplimiento de los Acuerdos de Paz,
como pilares fundamentales para la convivencia pacifica en una sociedad mds justa e
inclusiva.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Las auditorias se realizaran con base en:

e Acuerdo Numero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 28 de
octubre de 2021, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental.

* Manual de Auditorfa Interna Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

¢ Acuerdo NUmero A-062-20271 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 12 de
octubre de 2021, que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para
[as Unidades de Auditorfa Interna (SAG-UDAI-WEB).

e Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 24 de mayo de 2023,
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

* Manual de Normas y Procedimientos de ia Unidad de Auditoria Interna Versién 3 del
Original de la Comisidn Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos.

Nombramiento(s)
No. 0008-2026

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para fa realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de |la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Evaluar el control, registro, entradas, salidas y operaciones de los materiales y suministros, que
estos procesos se lleven a cabo en cumplimiento a lo establecido en el Manual de Normas y
Procedimientos asi como también entre otras regulaciones aplicables para el efecto.

4.2 ESPECIFICOS

Efectuar auditoria financiera a las operaciones del drea de almacén de la Comisidn
Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos por el periodo comprendido del 1 de
diciembre de 2025 al 30 de junio de 2026, en estricto cumplimiento a las facultades de
Auditoria Interna y a los articulos 1 y 2 del Acuerdo Numero A-070-2021 del Contralor
General de Cuentas. El examen tendra como propdsito evaluar el control, registro, flujos
de entrada y salida de los materiales y suministros bajo los lineamientos del Manual de
Normas y Procedimientos vigente. Asimismo, se orientara a mitigar el riesgo identificado
de falta de informacién oportuna derivada de la ausencia de inventarios periddicos.

5. ALCANCE

El alcance de la presente auditoria financiera delimita la fiscalizacion de las operaciones
del area de almacén de la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos,
circunscrita estrictamente al periodo comprendido del 1 de diciembre de 2025 al 30 de
junio de 2026. La evaluacion abarcara la totalidad de los procesos de control, registro
analitico, autorizaciones de ingresos y egresos, asi como los niveles de rotacion y
custodia de los materiales y suministros. Asimismo, el examen extendera su cobertura a
la verificacion del cumplimiento normativo del Manual de Normas y Procedimientos
aplicable y a la ejecucion obligatoria de inventarios fisicos periddicos, orientando los
procedimientos de auditoria a la validacién de la veracidad y oportunidad de la
informacion financiera-administrativa reportada por dicha dependencia.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Inventario obsoleto o de lento movimiento 172 Sl 152

3 Verificacion de la ejecucion y constancia 2 NO 2

documental de inventarios selectivos y
sorpresivos por la Jefatura Administrativa

Manual de Normas y Procedimientos de 1 NO 1
la Seccidon de Almaceén

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

A la fecha de emision del presente Memorando de Planificacion, no se han identificado
Pdgina 5de 9
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restricciones, condicionamientos ni limitaciones de ninguna naturaleza por parte de las
autoridades o el personal de la Comisiéon Presidencial por la Paz y los Derechos
Humanos (COPADEH) que impidan la correcta ejecucién de los procedimientos de
auditorfa programados. El Departamento Administrativo Administrativa y Almacén han
manifestado su total disposicién para suministrar de manera oportuna la documentacion
fisica, los registros digitales, los sistemas de informacién logistica y el acceso irrestricto
a las instalaciones. En consecuencia, el equipo de auditoria dispone de las condiciones
necesarias para evaluar de forma razonable, objetiva e integral las operaciones, la
existencia y la valuacion de los inventarios correspondientes al periodo comprendido del
1 de diciembre de 2025 al 30 de junio de 2026.

6. ESTRATEGIAS
Evaluacion Integral del Control Interno: Se implementd una estrategia de revision del
sistema de control de inventarios basado en el Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria
General de Cuentas. Esto permitié medir el nivel de confianza de los procedimientos de
almacenamiento, custodia y resguardo fisico de los bienes institucionales.
Verificacién y Conciliacién Fisica Mediante Pruebas Sustantivas: Se establecié un
procedimiento de conteo fisico e inspeccion directa por muestreo selective de bienes
tangibles fijos y de consumo masivo. Esta estrategia fiscalizé que los saldos reales
coincidieran plenamente con los registros analiticos del Sistema de Contabilidad
Integrada (SICOIN).
Auditoria de Cumplimiento y Normativa Interna: Se ejecuto el analisis de legalidad
contrastando los registros y operaciones de entrada/salida de bienes con [os manuales
internos, especificamente el Manual de Normas y Procedimientos de Almacén vigente en
la institucion.
Validacién de Evidencia Bajo Criterios Técnicos: Toda discrepancia o inconsistencia
identificada fue sometida a una validaciéon rigurosa estructurando los hallazgos
mediante sus cuatro atributos mandatorios: Gondicién, Criterio, Causa y Efecto, de
acuerdo con las practicas de fiscalizacidon gubernamental en Guatemala

7. RESULTADOQS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:
7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Manual de Normas y Procedimientos de la Seccidn de Almacén
Riesgo materializado

Ausencia de Método de valuacion de inventarios

Al efectuar la revisién de las tarjetas de control de ingresos y egresos (kardex) en la Seccién
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de Almacén, se observé que los registros no son operados de forma consistente bajo un
método de valuacidn de inventarios normado. Asimismo, al revisar el Manual de Normas y
Procedimientos de la Seccién de Almacén vigente, se constatd que en el apartado de
Politicas Generales no se indica ni se dejé establecido el método de valuacién de inventarios
que debe utilizarse para la valuacién de las entradas y salidas de [as existencias.

De acuerdo con lo anterior se solicita dar el debido cumplimiento a lo indicado en leyes,
manuales internos y a las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental,
ya que estas son de observancia obligatoria, siendo estas:

* Ley Orgénica del Presupuesto (Decreto No. 101-97): Requla que toda administracién de
recursos publicos debe realizarse bajo principios de eficiencia, transparencia y registro
técnico uniforme.

* Acuerdo No. A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas, Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental: Establece la obligatoriedad de que las jefaturas
mantengan controles claros, uniformes y actualizados para el resguardo técnico de los
bienes publicos.

* Manual de Contabilidad Integrada Gubernamental, Ministerio de Finanzas Publicas
(MINFIN): Establece de forma obligatoria que las entidades del sector publico no financiero
deben aplicar de manera uniforme el método de Costo Promedio Ponderado para la
valuacion, registro y control de las existencias de bienes y suministros de consumo en sus
almacenes y bodegas. '

Causa

Ausencia de Normativas internas aprobadas y actualizadas, el Jefe Administrativo y el
Encargado de Almacén, no revelaron para que dentro de las Politicas Generales se
contemple el Metodo de Valuacion de Inventarios.

Efecto
Inexactitud y falta de consistencia en el registro y presentacién de los informes de almacén
de la COPADEH.

Comentario de la Auditoria

Se confirma [a deficiencia de control interno, Derivado que el Manual de Normas vy
Procedimientos de la Seccién de Almacén, no prevé dentro de sus politicas el método de
valuacién

Comentario de los Responsables

Se hace constar que por medio del Oficio de Notificacidn No. UDAI-002-2026 de fecha 16 de
septiembre de 2026, se notificd a Marfa Isabel Lépez Marti, quien funge como Encargada de
Almacén, con el mismo puesto funcional, para que asistiera a reunién presencial,
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programada para las 14:00 Horas del 18 de septiembre de 2026; asistié y perc no envié
comentarios ni documentacion de descargo para ser analizado por el equipo de auditoria.

En Oficio DA-497-2026/ COPADEH/ LAMV/ reca de fecha 18 de septiembre de 2026, Luis
Alexander Morales Vainez, quien funge como Jefe Administrativo, manifesto lo siguiente:
¢En atencién a la Nota de Auditorfa Interna Ref. No. UDAI-008-2026/ COPADEH/AIEQ/hmcb,
de fecha 16 de septiembre de 2026, por medio del presente se remiten las acciones
correctivas realizadas en seguimiento a las recomendaciones contenidas en la referida Nota
de Auditoria, para lo cual se adjunta la documentacién de respaldo correspondiente;

Responsables del drea

LUIS ALEXANDER MORALES VAINEZ
MARIA [SABEL LOPEZ MARTI

Recomendaciones
No.  |Descripcion o o S | Fecha creacidn
1 Al Jefe Administrativo, se recomienda girar instrucciones al Encargado de Almacén de las | 22/09/2026

acciones correctivas siguientes:

1. Actualizar el Manual de Normas y Procedimientos de la Seccién de Almacén, incluyendo de
manera formal en sus Politicas Generales el métado de costo premedio ponderado (o el que
legalmente corresponda) como el sistema oficial para la valuacion de inventarios.

2. Supervisar al personal de Almacén para que operen todas [as tarjetas de control de forma
homogénea, consistente y estricta bajo el métade definide, prohibiendo cualquier variacién de
criterio en los registros.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

= En atencion y seguimiento al factor de riesgo que origino la presente auditoria, se recopilo
evidencia competente que demuestra que, durante el periodo comprendido del 1 de
diciembre de 2025 al 30 de junio de 2026, se registraron de forma razonable los ingresos y
salidas de los insumos y suministros en la tarjetas Kardex.

= Con el propésito de mitigar riesgos institucionales, prevenir contingencias y evitar posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, la Unidad de Auditoria Interna
actuod en estricto cumplimiento del acuerdo A-039-2023, "Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental”. Dicha normativa establece que el control se integra por tres
enfoques: Preventivo (gestidn oportuna de riesgos), Detectivo (identificacion de la aplicacién
de controles clave) y Correctivo (Ajuste estratégico y fortalecimiento de procedimientos
autorizados). En ese marco, se emitieron las Notas de Auditoria Interna Carrectiva y
Preventiva con referencias No. UDAI-003-2026/ COPADEH/ AIEOQ/ hmcb y UDAI-008-2026/
COPADEH/AIEQ/hmch; promoviendo buenas practicas en la Seccién de Almacen

9. EQUIPO DE AUDITORIA
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Auditor,Coordinador

()

Alejandra ¥abel Enriquez Oréllana
Supervisor

ANEXO

Para el presente informe de Auditoria Interna, no se incorporan anexos en virtud de que la
totalidad de las evidencias, cedulas de soporte y documentacion analizada constan de
manera integra en los papeles de trabajo que respaldan los resultados descritos en le
cuerpo del presente documento.
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