5idN Pres
PorlaPazylos
Derechos Humanos

nforme de
Pertenencia

(L 4

Sociolinguistica




L
(OO A Re,

Comision Presidencial
Y | PorlaPazylos

o B o |Derechos Humanos
ATeEMP

S By %
o °
o k4

Informe Institucional de
Pertenencia Sociolinglistica
Octubre 2.025

Pagina 2de17

13 calle 15-28 zona 13, Ciudad de Guatemala - Teléfono: 2316-5500
®E@®®@ @COPADEH - www.copadeh.gob.gt




L
Q“o DE LA Re, )

Se 8 % | Comisidn Presidencial
O . PorlaPazylos

N v , Derechos Humanos

Yargm¥

Contenido
INTRODUCCION ..o se et sess s ees s eeeene e e seees 4
OBJETIVO............. .5
TEMPORALIDAD. ... e 5
BASE LEGAL Y NORMATIVA ... e e e 6
DESCRIPCION DE LA RECOPILACION DE LOS DATOS: ... 6

ANALISIS DE LOS DATOS RECABADOS Y DESCRIPCION DE ADECUACION DE
SERVICIOS. oo oo e ....7.8910,11,12

Descripcion de calidades de ServidOres.. ...t 13
Datos relevantes de la Unidad de GENEIrO......oo oo 14,15
CONC UG O e e, 16

Pagina 3de1l7

13 calle 15-28 zona 13, Ciudad de Guatemala - Teléfono: 2316-5500
®E@®®@ @COPADEH - www.copadeh.gob.gt



DE LA 5
0 &,
& ¢,

Se 8y % | Comision Presidencial
. Y~ PorlaPazylos
e v ’ Derechos Humanos

Yargm¥

INTRODUCCION

La Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos (COPADEH) fue
establecida inicialmente por el Acuerdo Gubernativo niimero 100-2020 del 30 de
julio de 2020, y posteriormente modificada por el Acuerdo Gubernativo niimero 27-
2024. Su rol fundamental, segiin este marco legal, es asesorar y coordinar al
Organismo Ejecutivo en la implementacién de acciones y estrategias para garantizar
el pleno respeto, promocion y proteccién de los derechos humanos en Guatemala.
Ademas, es responsable de vigilar el cumplimiento de los Acuerdos de Paz,
considerados esenciales para forjar una sociedad mas justa, inclusiva'y democratica.

En cumplimiento de esta misién institucional, y atendiendo a las disposiciones del
articulo 10, numeral 28 de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica (Decreto
numero 57-2008), y la Ley de Idiomas Nacionales (Decreto nimero 19-2003), la
Unidad de Género de la Comision presenta el Informe Institucional de Pertenencia
SociolingUistica correspondiente a Octubre de 2025.
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OBJETIVO
El presente informe tiene como objetivo visibilizar los datos de la diversidad
linglistica y cultural de la poblacion guatemalteca, promoviendo una gestion

publica con enfoque de pertinencia sociolingUistica.

En cumplimiento de los Decretos 57-2008, Ley de Acceso a la Informacién Publica,
y 19-2003, Ley de Idiomas Nacionales, ambos del Congreso de la Republica la
Comisidn Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos ~COPADEH- reafirma su
compromiso con el reconocimiento, uso y promociéon de los idiomas Mayas,

Garffunay Xinka, como parte de los derechos fundamentales de la ciudadania.

En este contexto, se presenta el Informe Institucional Sociolinguistico Consolidado
con informaciéon proporcionada por el Departamento de Formacion y Capacitacion
en Cultura de Paz, el Departamento de Seguimiento y Fortalecimiento a la Paz, que
brindan atencion directa a la ciudadania, y actividades de la Unidad de Género de la

COPADEH que se realizaron durante este mes.

Cabe destacar que la Unidad de Acceso a la Informacién Publica no forma parte del
presente informe, ya que, segln la normativa vigente, el acceso a la informacion

publica no requiere formalidades que impliqguen el uso de los idiomas nacionales.

TEMPORALIDAD

La Ley de Acceso a la informacion Publica y la Ley de Idiomas Nacionales no
establecen la periodicidad con la que deba realizarse el informe, solamente el articulo
10 de la Ley de Idiomas Nacionales indica que “deberan llevar registros”,
entendiéndose que es una obligacién permanente. Sinembargo, para que el informe
sea de utilidad institucional se plasma el servicio brindado con pertenencia

sociolingUistica correspondiente al mes de octubre de 2025.
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BASE LEGALYY NORMATIVA

La Ley de Acceso a la Informacidn, Decreto Numero 57-2008, articulo 10, numeral
28, indica que: “las entidades e instituciones del Estado deberan mantener informe
actualizado sobre los datos relacionados con la pertinencia sociolinguistica de los

usuarios, a efecto de adecuar la prestacion de estos”

Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2003 Esta ley tiene por objeto
regular el reconocimiento, respeto, promocién, desarrollo y utilizacién de los idiomas

de los pueblos Mayas, Garifuna y Xinca en Guatemala.

DESCRIPCION DE LA RECOPILACION DE LOS DATOS:

En cumplimiento al articulo 10 de la Ley de Idiomas Nacionales, la Comisiéon
Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos COPADEH, a través del
Departamento de Formacion y Capacitacion en Cultura de Paz DEFOCAP, realiza los
registros institucionales enfocados en la recopilacion de datos de la comunidad
linglistica de los participantes en los eventos de formacion y capacitacion con
tematicas de acuerdo al mandato institucional, como lo son cultura de paz vy
derechos humanos, a través de formatos oficiales de listados de asistencia, en los
cuales se recaban los datos del idioma que habla cada participante que se atiende,

siendo ellos servidores publicos del Organismo Ejecutivo y otros actores
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LISTADO DE PARTICIPANTES

Nombrede [a actividad e \_.Ohjeli-.-:-de I Ac tividac

1Ak 4 o 7 10 Kihe 13 Wopan 16 Qanjbal 19 Spakapernse 22 Uspanicka 25 Espael
7 Aatcks 5 Chakhitcks 8 il 11 Keqchkel 14 Pogomam 17 Qeqch 20 Toktitcks 23 Xinka e o
3 Awibatcks 6 Chuj 9 lakahteks 12 Mam 15 _Pogomchi’ 18 Sakapulteka 21 Trutupl 24 Gurituna 27 OTRO

ANALISIS DE LOS DATOS RECABADOS Y DESCRIPCION DE ADECUACION
DE SERVICIOS

Después de recabar la informacion en cada evento de formacion y capacitacion, se
realiza la sistematizacion en un instrumento denominado “Portafolio de control” y
se procede a realizar el analisis, para verificar la adecuaciéon de los servicios y si los
servicios deben presentarse en otros idiomas nacionales, para garantizar el derecho
al uso del propio idioma establecido en el articulo 66 de la Constitucion Politica de

la Republica.

Para cumplir con el articulo 14 de la Ley de Idiomas Nacionales que establece: “E/
estado velard por que en la prestacién de bienes y servicios publicos se observe la prdctica
de comunicacién en el idioma propio de la comunidad lingdistica, fomentando a su vez
esta prdctica en el dmbito privado”, el DEFOCAP al momento de coordinar los eventos
verifica si la poblacién a atender es monolingle o bilinglie y, de acuerdo con la
informacién, se analiza si dentro del equipo de facilitadores hay hablantes del idioma

olosidiomas de la poblacion que se atendera, si no hubiera personal de la COPADEH
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qgue hable el idioma, se gestiona un traductor con la institucién u organizaciones con

quien se realiza la coordinacién, que en ocasiones puede ser municipalidades,

delegaciones departamentales de los ministerios de Estado, organizaciones u otros

actores.
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En el mes de octubre de 2025 se atendieron a 1600 personas, quienes se autoidentificaron con la siguiente

pertenencia sociolinglistica:

Comunidad Linguistica

Espafiol Q'eqchi Kaghikel Achi Mam Pogomehi’ K'iche' Qanjob'al el Idioma Extranjero Jakalteka Pogomam Tz'utl

Las 3 comunidades sociolinglisticas que mas predominaron, de acuerdo con la autoidentificacion de las personas

atendidas son: espafol (87.40%), Q "eqchi (4.40%) y Kagchikel (2.70%).
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COM 30N PRE SIDENCIAL POR LA PAZ Y LD 5 DERECHD S HUMAND 5 -COPADEH-
INFORME 30CIOUNGISTICO CONSOLIOADD (MENSLUIAL)
DEPARTAMENTO O UMIDAD: DIFOPAT ME 3 GUE CORRE SPONDE: Octubre 3025

[DECRETO Mo 57-2008 Art 10 Nomeral 25 )
INDI GENA HD INDHGENA
e OTRD TOTAL | ToTaLDE
GARIFLNA HINKL LADINC IME STIAD PERZONAZ
Codgo Codige ATENDIDA S
RANGD DE Comunided Comunidad
EDAD M| ingueetes | M| Uingostes | M H M H M H M| H| M| H
13-18 anos 1] 1 1 1 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1
13-18 anos 12 = 16 = [] [] [] [] Erl 124 [] [] 105 | 140 43
15-30 anos 1 1 10 1 [[] [[] [[] [[] [[] [[] [1] [1] 1 i) 1
15-30 anos 2 |- 1] |- '] '] '] '] '] '] '] '] 2 '] 2
15-30 anos 1 2 1] 2 '] '] '] '] '] '] '] '] 1 '] 1
15-30 anos [ ] 1] ] '] '] '] '] '] '] '] '] [ '] [
15-30 anos 2 1 4 1 '] '] '] '] '] 1 '] '] 2 E] T
15-30 anos 1 12 1 12 '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1 2
15-30 anos 1] 14 1 14 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1
15-30 anos 1] 15 11 15 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1
15-30 anos 1] 18 1 18 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1
15-30 anos 4 17 35 17 '] '] '] '] '] 1 '] '] 4 x 40
15-30 anos 1] 2 1 2 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1
15-30 anos ] 25 [ 25 '] '] '] '] 1% = '] '] 131 b Iy
15-30 anos [] o [] o [] [] [] [] [] 1 [] [] [] 1 1
31-53 anos [1] 1 [1] 1 [[] [1] [1] [1] 1 [[] [[] [[] 1 [1] 1
31-53 anos 2 ] 1] ] '] '] '] '] '] '] '] '] 2 '] 2
31-53 anos 2 1 10 1 '] '] '] '] '] '] '] '] 2 ] 12
31-53 anos 4 12 [ 12 '] '] '] '] '] '] '] '] 4 [ ]
31-53 anos 1] 15 1 15 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 1 1
31-53 anos 2 18 1] 18 '] '] '] '] '] '] '] '] 2 '] 2
31-53 anos 1] 17 4 17 '] '] '] '] '] '] '] '] '] 4 4
31-53 anos 10 25 7 25 '] '] '] '] 2E0 =n '] '] e | 10 e
31-53 anos 1] n 1] n '] '] '] '] 1 '] '] '] 1 '] 1
&0 afos an
e 1 1" '] 1" '] '] '] '] '] '] '] '] 1 '] 1
&0 afoe an
e '] 25 '] 25 '] '] '] '] 18 & '] '] 18 & n
SUB-TOTAL [ 13 '] '] '] Ei '] '] S 1000
CODIGO S5 COMUNIDADES LINGUISTICAS
Achi Mam 7] M=ROER
ElzElm z Topan 5 REFERENCIA  [i=iominat
BastaEeks 8 Pomoman M
Chigrfl 4 Poponch Elaitano for sy M wem
Chalchiels 5 Qaniobs [ )b 2o P 2
{:hg (. Qegchi 1l F e b il g 4 WAL
ooec ftzz’ Salmpuleka | = * Bk ke coe Bl PO
bl E] Sipslapense | = e
Jakslels Tekfitels a0 / {»:iu o P b
Kiche o T il A e W | erechos famanss
hik=| Uspantels u

De acuerdo con la grafica y tabla anteriores, las personas atendidas se
autoidentificaron que pertenecen a comunidades maya 17.70% vy

ladino/mestizo con el 82.30%.
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Atendiendo al articulo 19 de la Ley de Idiomas Nacional, los eventos de
formacién y capacitacién que imparte la COPADEH, hacen énfasis en el
fomento de manifestaciones artisticas, culturales y cientificas, propias de
cada comunidad linglistica, asfi como el fomento del conocimiento de la
historia, epigrafia, literatura, las tradiciones de los pueblos mayas, garifuna
y xinka, para asegurar la transmision y preservacién de este legado a las
futuras generaciones, con especial énfasis en promover el respeto al derecho

de ser atendido en el idioma materno.

Eventos realizados:

Tema Lugar

CONVERSATORIO DERECHOS HUMANOS DE LAS e Virtual
MUJERES e Sacatepéquez
CONVERSATORIO  ELEMENTOS BASICOS DE LOS

e Chimaltenango
DERECHOS HUMANOS

FORO PERSONAS DEFENSORAS DE LOS DERECHOS
e Guatemala

HUMANOS

TALLER DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA e San Marcos
TALLER DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES, '
CULTURALES Y AMBIENTALES -DESCA- v
TALLER DERECHOS HUMANOS Y USO DE LA FUERZA e Guatemala
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-
INFORME SOCIOLINGUISTICO CONSOLIDADO (MENSUAL)
DEPARTAMENTO O UNIDAD:  DESEFOPAZ MES QUE CORRESPONDE: ___ OCTUBRE 2025
(DECRETO No. 57-2008 Art. 10 Numeral 28) TOTAL DE
INDIGENA NO INDIGENA PERSONAS
MAYA ) CIRO TOTAL | ATENDIDAS
GARIFUNA XINKA LADINO/MESTIZO
RANGO DE EDAD Cédigo Codigo
M |Comunidad H |Comunidad M H M H ™M H M H ™M H
Lingiiistica* Linglistica*
1 7 1 1 9 16 5 26 6 32
1 10 1 0 1
2 11 2 0 2
13-18 afios 14 17 14 0 14
0 0 0
0 0 0
0 0 [
4 7 1 7 7 11 8 22 | 9 31
1 10 1 17 1 1 2
2 11 2 [ 2
19-30 afios 1 & & o E
3 17 3 0 3
0 [ 0
0 0 0
0 0 0
8 7 4 7 6 1 7 8 21 13 34
1 11 3 17 1 3 4
3 13 3 0 3
4 17 4 0 4
0 0 0
- 0 0 0
31-59 afios o o 0
0 0 0
0 0 0
0 [ 0
0 0 0
0 0 0
1 7 1 13 4 1 5 2 7
0 0 0
0 0 0
60 afios en adel 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
SUB-TOTAL 46 11 26 2 (1] (] 34 21 0 (1] 106 | 34 140
CODIGOS COMUNIDADES LINGUISTICAS
Achi 01 Pogomam 14 REFERENCIA M = MUJER
Akateka 02 Pogomchi' 15 H =HOMBRE
Awakateka 03 Q'anjob'al 16
Ch'orti' 04 Q'eqchi 17 Elaborado por:  Hilda Clemencia Chen
Chalchiteka 05 Sakapulteka 18 Autorizado por:  Alejandro Valverth
Chuj 06 Sipakapense 19 Fechade entrega:  07/11/2025
Itza' 07 Tektiteka 20 *Elaborado con base al POA
Ixil 08 Tz'utujil 21
Jakalteka 09 Uspanteka 22
K'iche' 10 Xinca 23
0060 - - oot Lhn,
Kagchikel 1 Garifuna 24 & g, it : :
COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS = ;" '3 % Comision Presidencial
DERECHOS HUMANOS Mam 12 Espaiiol 25 Por la Paz y los
Mopan 13 Daerdd Derechos Humanos
Argm
|
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De acuerdo con la grafica, las personas atendidas fueron un total de 140 de
las cuales 106 eran mujeres y 34 hombres, asi mismo se autoidentificaron
que pertenecen a las diferentes comunidades linglisticas, Maya, Garifuna vy

ladino/mestizo.

Es importante mencionar que estos datos se obtuvieron por rangos de edad

de entre 13 a 60 aflos o0 mas.
3. Descripcion de calidades de servidores

El personal del DEFOCAP se integra porocho mujeres y un hombre,

de quienes solo una persona habla el idioma maya kagchikel.
4. Identificacién institucional

En cada evento de formacién y capacitacion se instala vinil informativo, con
el fin de dar cumplimiento al articulo 18 de Ley de Idiomas Nacionales, el cual
establece el uso de los idiomas mayas, garifunay xinca en los actos oficiales,

asi como la identificacion institucional.
c. Periodicidad del informe

El articulo 10 de la Ley de Idiomas Nacionales indica que “deberdn llevar

registros”, entendiéndose que es una obligacion permanente.

En tal sentido, para que el informe sea de utilidad institucional el DEFOCAP lo
elabora mensualmente con todos los elementos descritos, de tal manera que
permita cumplir con los registros permanentes, presentando en esta
oportunidad el servicio brindado con pertenencia sociolinglistica,

correspondiente al mes de octubre 2025.
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Dato relevante desde la Unidad de Género en el contexto sociolinglistico:

Informe de Actividades—Unidad de Género

Se detalla la relevancia sociolinglistica de las actividades realizadas por la
Unidad de Género, enfocdndose en cdémo el lenguaje, el discurso vy la
comunicacion se utilizaron para reflejar, medir e impulsar la politica
institucional de género vy la inclusion.

La participacién de la Unidad de Género de COPADEH en los tres eventos clave
en Guatemala se puede vincular intrinsecamente con el tema sociolingUistico,
ya gue el idioma no es solo un medio de comunicacién, sino un reflejo y un

motor de las estructuras de poder, la identidad y las desigualdades sociales.

En las reuniones para la actualizacion de la PNPDIM, la dimension
sociolingUistica es fundamental. Guatemala es un pais multilinglie con 24
idiomas reconocidos. El acceso vy la participacién efectiva de las mujeres
indigenas en la formulacion de politicas dependen de que el didlogo se lleve a
cabo en sus idiomas maternos y que los documentos resultantes sean
accesibles cultural y linglisticamente. Se debe promover que la politica no
solo hable sobre las mujeres indigenas (Mayas, Garifunas, Xinkas) sino que sea
creada con ellas, garantizando que sus visiones y demandas, expresadas en
sus propios marcos linguisticos y culturales, no se pierdan o se subordinen a
la hegemonia del espafiol. Esto transforma la politica de ser un mero texto a

ser una herramienta de empoderamiento linglistico.

Respecto al Dia Internacional de los Cuidados y el Apoyo, la relacién
sociolinglistica se centra en como se nombra y valora el trabajo no

remunerado.
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El documento sobre el uso del tiempo subraya una invisibilidad estructural.
Esta invisibilidad a menudo se refleja en el lenguaje: la falta de términos
especificos, la minimizacion o la ausencia del concepto de "cuidados" en el
discurso publico y en la formulacion de presupuestos. Ademas, las
desigualdades de tiempo impactan desproporcionadamente a mujeres de
comunidades rurales e indigenas, donde la ausencia de alfabetizacién o la
limitacion en el uso del idioma oficial se convierte en otra barrera para acceder
a programas de apoyo o expresar sus necesidades de cuidado, lo que

perpetla su marginalizacion.

Finalmente, la conmemoracion del 25° Aniversario de la Resolucion 1325 se
vincula con la agenda Mujeres, Paz y Seguridad a través de la mediacion y la
participacion. Para que las mujeres, especialmente aquellas que han sido
afectadas por el conflicto o que viven en territorios de alta conflictividad,
puedan participar en procesos de paz y toma de decisiones (el nucleo de la
Resolucion 1325), es imperativo que los espacios de didlogo y negociacién
sean inclusivos linglisticamente. El idioma es poder: permitir que las mujeres
hablen y negocien en su propio idioma es un acto de reconocimiento de su

autoridad vy legitimidad en la construccion de la paz.

En resumen, la participacion de COPADEH en estos tres eventos utiliza el
enfoque sociolinglistico como un pilar para la interculturalidad. No se trata
solo de traducir, sino de garantizar que la diversidad de idiomas vy las
estructuras del habla femenina en sus contextos culturales sean la base para
la creacidn de politicas, la valoracion del trabajo y la construccién de la paz en

Guatemala.
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Conclusion

El presente informe institucional refleja el compromiso sostenido de la
Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —COPADEH— con
la promocién del respeto, reconocimiento vy ejercicio pleno de los derechos
lingUisticos de la poblacion guatemalteca, conforme al marco normativo
establecido por la Ley de Acceso a la Informacién Publicay la Ley de Idiomas

Nacionales.

Las acciones desarrolladas, tanto en la formacion en cultura de paz vy
derechos humanos, como en las actividades de comunicacion estratégica y
de sensibilizacién con enfoque de género, demuestran avances concretos

hacia una gestidn publica més incluyente y culturalmente respetuosa.

En conclusion, el informe da cuenta de una gestidon institucional que
reconoce y valora la diversidad linglistica como un componente esencial para
la construccién de una paz sostenible y una sociedad mas justa, equitativa e
incluyente. COPADEH reitera su compromiso de continuar generando
acciones que aseguren el respeto y ejercicio de los derechos linglisticos de

todos los pueblos que conforman el Estado de Guatemala.

Elaborado por:
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